PROCES VERBAL DE LA

SEANCE DU CONSEIL MUNICIPAL
DU 08 OCTOBRE 2025

L'An deux mille vingt-cing, le huit octobre a dix-huit heures, le Conseil Municipal de la Commune de COMMENTRY, légalement convoqué le
deux octobre, s'est rassemblé au lieu ordinaire de ses séances.

Etaient présents(es) : Stéphanie BODEAU - Sylvain BOURDIER - Jacques CHEVALIER - Alison CLEMENT - Marie-Laure DESCAMPS - Murielle
DESFORGES - Véronique FOUCAUX - Stéphane JARDONNET - Caroline LEOTY - Jean-Loup LESAGE - Céline LEYREM - Maria de Lurdes
LOUREIRO - Daniel MARTIN - Emmanuelle MICHON - Michel PASSAT - Patrick PORTET - Jean-Pierre POUENAT - Pascal RELIANT - Véronique
REYMON - Jean-Luc ROBIN - Joseph SCARAMOZZINO - Thierry VERGE

Avaient donnés(ées) pouvoir : Pierrette BORD a donné pouvoir a Thierry VERGE - Catherine FRISE a donné pouvoir a Emmanuelle MICHON -
Claude RIBOULET a donné pouvoir & Maria de Lurdes LOUREIRO - Jean SIMONIN a donné pouvoir a Sylvain BOURDIER - Fernand SPACCAFERRI
a donné pouvoir a Patrick PORTET - Laure VINCENT a donné pouvoir a Marie-Laure DESCAMPS

Etait absente : Elsa VALLIAMEE

Secrétaire de Séance : Stéphanie BODEAU

Le quorum est atteint.

La séance est présidée par Monsieur Le Maire — Sylvain BOURDIER

* de ke k k Kk k_k



ORDRE DU JOUR

a) Adoption Procés-Verbal du 19 juin 2025

1 - 2025/2271 - Compte-rendu des décisions prise par le Maire conformément aux délegations de compétence

2 - 2025/2272 - Présentation du Plan Communal de Sauvegarde (PCS) et du Document Communal d'Information sur les Risques Majeurs
(DICRIM)

3 - 2025/2275 - Modification du tableau des effectifs emplois permanents

4 - 2025/2276 - Convention d'adhésion au dispositif du CDGO03 de signalement des actes de violence, de discrimination, de harcélement moral
ou sexuel et d'agissements sexistes avec le Centre de Gestion de la Fonction Publique Territoriale de I'Allier

5 - 2025/2278 - RCVCB- Actualisation du contrat - Signature d'un avenant N°6 au contrat et demandes de subventions
6 - 2025/2270 - Acquisition de la parcelle cadastrée AQ 467 sise rue du Puits Juillet

7 - 2025/2273 - Marché 2024-03 rénovation énergétique et mise en accessibilité de I'école du Bourbonnais (Anne Sylvestre) - avenant n°1 lot 6
platrerie - peinture - plafonds

8 - 2025/2249 - Convention de servitudes ENEDIS - parcelle BE 62 - sise 18 rue Christophe Thivrier

9 - 2025/2268 - Convention de servitudes ENEDIS parcelles BN177 et BN445 sises rue Abel Gance et Bois des Forges
10 - 2025/2274 - Convention de servitude ENEDIS parcelle BH 305 sise parking des tuileries

11 - 2025/2280 - Convention d'utilisation du vélodrome municipal

12 - 2025/2257 - Contrat de concession du service public des fourriéres automobiles avec I'entreprise CHAUVIN
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Mandats de vote



A Délibération 2025/2271
e Compte-rendu des décisions prise par le Maire conformément aux délégations de compétence
PREND ACTE

2  Délibération 2025/2272

o Présentation du Plan Communal de Sauvegarde (PCS) et du Document Communal d'Information sur les Risques Majeurs (DICRIM)

PREND ACTE

3 Délibération 2025/2275
¢ Modification du tableau des effectifs emplois permanents
POUR : 21
CONTRE : 0
ABSTENTION : 0

NE PREND PAS PART AU VOTE: 7 (Marie-Laure DESCAMPS, Maria de Lurdes LOUREIRO, Patrick PORTET, Jean-Pierre
POUENAT, Claude RIBOULET, Fernand SPACCAFERRI, Laure VINCENT)

4 Délibération 2025/2276

¢ Convention d'adhésion au dispositif du CDGO03 de signalement des actes de violence, de discrimination, de harcélement moral ou
sexuel et d'agissements sexistes avec le Centre de Gestion de la Fonction Publique Territoriale de I'Allier

POUR : 28

CONTRE : 0

ABSTENTION : 0

NE PREND PAS PART AU VOTE : 0



5 Délibération 2025/2278
o RCVCB- Actualisation du contrat - Signature d'un avenant N°6 au contrat et demandes de subventions
POUR : 27
CONTRE : 0
ABSTENTION : 0
NE PREND PAS PART AU VOTE : 0
ABSENT : 1 (Claude RIBOULET)

6  Délibération 2025/2270
s Acquisition de la parcelle cadastrée AO 467 sise rue du Puits Juillet
POUR : 28
CONTRE : 0
ABSTENTION : 0
NE PREND PAS PART AU VOTE : 0

7 Délibération 2025/2273

e Marché 2024-03 rénovation énergétique et mise en accessibilité de I'école du Bourbonnais (Anne Sylvestre) - avenant n°1 lot 6 platrerie
- peinture - plafonds

POUR : 28

CONTRE : 0

ABSTENTION : 0

NE PREND PAS PART AU VOTE : 0



8 Délibération 2025/2249
e Convention de servitudes ENEDIS - parcelle BE 62 - sise 18 rue Christophe Thivrier
POUR : 28
CONTRE : 0
ABSTENTION : 0
NE PREND PAS PART AU VOTE : 0

9 Délibération 2025/2268
¢ Convention de servitudes ENEDIS parcelles BN177 et BN445 sises rue Abel Gance et Bois des Forges
POUR : 28
CONTRE : 0
ABSTENTION : 0
NE PREND PAS PART AU VOTE : 0

10 Délibération 2025/2274
e Convention de servitude ENEDIS parcelle BH 305 sise parking des tuileries
POUR : 28
CONTRE : 0
ABSTENTION : 0
NE PREND PAS PART AU VOTE : 0



11 Délibération 2025/2280
¢ Convention d'utilisation du vélodrome municipal
POUR : 28
CONTRE : 0
ABSTENTION : 0
NE PREND PAS PART AU VOTE : 0

12 Délibération 2025/2257
¢ Contrat de concession du service public des fourriéres automobiles avec I'entreprise CHAUVIN
POUR : 28
CONTRE : 0
ABSTENTION : 0
NE PREND PAS PART AU VOTE : 0
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Le Maire,

s

Sylvain BOURDIER




Communication du Maire

Ce vendredi 10 octobre & 11h, vous étes conviés au vernissage des deux expositions du musée de la résistance de Montlugon, sur la Libération
de Montlugon et du bassin, et sur la Libération des camps nazis. 3 nouveaux panneaux consacrés a « Commentry, Terre de Résistance » seront
présentés pour I'occasion. Vous avez tout le programme du mois consacré aux 80 ans de la Victoire sur le régime nazi sur vos tables ou vos
chaises. Je vous signale la projection du film « L’Armée du Crime » le jeudi 16 octobre a 20h.

Ce vendredi également France Services organise ses premiéres portes ouvertes :

9h - 12h: Accueil et visite des locaux, découverte de 'espace, de I'équipe et des services proposés, dans la convivialité

10h - 12h: Ateliers numériques pour gagner en autonomie avec les outils en ligne par le Conseiller numérique de 'EPCI (sur inscription)

13h30 - 16h30: Table rond avec les acteurs locaux de la justice de proximité avec le CIDFF Allier, le Défenseur des droits, Justice et Citoyennete

03, et la Maison de Protection des Familles (sur inscription).

Jeudi, vendredi et samedi prochains, 16 - 17 et 18 octobre, le Conseil citoyen, dans le cadre de son projet JARDIN(S) & Commentry, proposera
avec les Amis des Arbres une présentation de variétés anciennes de fruits a la Pléiade aux horaires d’ouverture.

Je vous rappelle que de nombreux ateliers et conférences sont proposés a la Micro-Folie. Désormais, des projections et retransmissions seront
organisées plus réguliérement. Une nouvelle projection de la Traviata de 'Opéra de Paris est organisée le vendredi 17 octobre a 15h. Pensez a
vous inscrire. J'ajoute qu’une nouvelle animation « L’Art du Conte » est organisée pour les enfants a partir de 5 ans les mercredis matin. Vous
pouvez retrouver le programme Micro-Folie sur le site de la Ville, ou en version papier a la Mairie, a la Pléiade et dans les services.

Le Libellus fonctionnera samedi 1er novembre a I'occasion de la Toussaint pour permettre aux habitants de se rendre aux cimetiéres, de 8h30 a
12h et de 13h30 a 17h. Réservation nécessaire avant le mercredi 29 octobre.

Le Week-end cinoche organisé par le Foyer culturel aura lieu les 21, 22 et 23 novembre au Théatre et a 'Espace culturel, sur le théme des effets
spéciaux.

Nous rouvrirons officiellement I'Agora & I'occasion d’'un concert gratuit de 'Harmonie commentryenne le samedi 29 novembre a 20h, avec
possibilité dés 19h de découvrir les nouveaux locaux de 'Ecole Municipale de Musique en partageant un verre. J'espére que nous serons
nombreux.



-8-

J'en termine avec un petit mot de remerciement a 'entreprise Lascoux, d’une part parce qu’elle a bien voulu remplacer gracieusement les cache-
vis des colombariums qui étaient manquants, et ensuite parce que nous avons désormais des cartels sous les tableaux des Quatre Saisons dans
le couloir. Pendant un certain temps nous avions laissé une signalétique provisoire en papier cartonné et les devis que nous avions fait étaient
particuliérement chers. Nous avons donc fait faire un devis a Lascoux et Guillaume Lascoux nous a offert les cartels et a eu I'élégance de venir
les poser lui-méme juste avant les journées du patrimoine.

QUESTIONS DIVERSES
NEANT




AR CONTROLE DE LEGALI TE : 003-210300828-20251013-20252271-DE
en date du 13/10/ 2025 ; REFERENCE ACTE : 20252271

Commentry

REPUBLIQUE FRANCAISE

VILLE DE COMMENTRY

EXTRAIT DU REGISTRE DES
DELIBERATIONS DU CONSEIL MUNICIPAL

SEANCE DU 08 OCTOBRE 2025

L’an deux mille vingt-cing, le huit octobre a dix-huit heures, le Conseil Municipal de la
Commune de COMMENTRY, légalement convoqué le deux octobre, s'est rassemblé au lieu
ordinaire de ses séances.

Etaient présents(es) : Stéphanie BODEAU - Sylvain BOURDIER - Jacques CHEVALIER - Alison
CLEMENT - Marie-Laure DESCAMPS - Murielle DESFORGES - Véronique FOUCAUX - Stéphane
JARDONNET - Caroline LEOTY - Jean-Loup LESAGE - Céline LEYREM - Maria de Lurdes
LOUREIRO - Daniel MARTIN - Emmanuelle MICHON - Michel PASSAT - Patrick PORTET - Jean-
Pierre POUENAT - Pascal RELIANT - Véronique REYMON - Jean-Luc ROBIN - Joseph
SCARAMOZZINO - Thierry VERGE

Etaient excusés(ées) et avaient donné pouvoir : Pierrette BORD a donné pouvoir a Thierry
VERGE - Catherine FRISE a donné pouvoir 8 Emmanuelle MICHON - Claude RIBOULET a donné
pouvoir a Maria de Lurdes LOUREIRO - Jean SIMONIN a donné pouvoir & Sylvain BOURDIER -
Fernand SPACCAFERRI a donné pouvoir a Patrick PORTET - Laure VINCENT a donné pouvoir a
Marie-Laure DESCAMPS

Etait absente : Elsa VALLIAMEE

Secrétaire de Séance : Stéphanie BODEAU
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1 - COMPTE-RENDU DES DECISIONS PRISE PAR LE MAIRE CONFORMEMENT AUX
DELEGATIONS DE COMPETENCE
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1)- DECISIONS PORTANT SUR LES M_ARCHES DE_TRAVAUX ET ACCORDS CADRES
CONCLUS SELON PROCEDURE ADAPTEE D’'UN MONTANT INFERIEUR A 450 000 € H.T

10 avril 2025 : Décision de retenir 'entreprise RESINTEL - 9 bis rue Ernest Jean Bapt - ZAC de
la Fontanille - 63370 LEMPDES dans le cadre « des travaux de modification et d’extension de
I'infrastructure anti-intrusion de ’Agora » pour un montant de 12 350.43 € H.T.

3 juin 2025 : Décision de passation de marché avec I'entreprise ALZIN SAS - 7 chemin de St
Amand - 03600 MALICORNE concernant « I'aménagement de voirie rue Denis Papin -
Tranche 1» pour un montant de 349 176.50 € H.T.

I)- DECISIONS PORTANT SUR LES MARCHES DE SERVICES ET ACCORDS CADRES
CONCLUS SELON PROCEDURE ADAPTEE D'UN MONTANT INFERIEUR A 221 000 € H. T

28 mai 2025 : Decision de passation « d'un contrat de garantie totale et de location d’un
copieur » auprés de la société Bureau et Gestion - Zac de Pasquis - Avenue de Pasquis -
CS92218 - 03100 MONTLUCON CEDEX. Le montant annuel du contrat est de 1 276.00 € H.T. Le
contrat prend effet au 01/07/2025. Il est conclu pour une durée de 3 ans.

18 juillet 2025 : Décision de passation « d’un nouveau contrat pour la location et le service
DATIPLUS GSM » auprés de la société SAS NOV’' - 12 boulevard de I’Etivalliére - 42000
SAINT-ETIENNE. Est décidé l'ajout d’'un DATI supplémentaire. Le montant du contrat est de
178.00 € H.T. mensuel. Il est conclu et repart sur une durée de 36 mois soit du 27/07/2025 au
22/07/2028.

31 juillet 2025 : Décision de passation « d’un contrat pour le renouvellement de services de
support technique du logiciel Oracle standard Edition One » auprés de la société Oracle
France - Porte de la Défense - 15 boulevard Charles de Gaulle - 92715 COLOMBES CEDEX.
Le montant annuel du contrat est de 331.83 € H.T. Le contrat prend effet au 12/08/2025. Il est
conclu pour une durée de 1 an.

01 aolt 2025 : Décision de passation « d’'un contrat pour Pinstallation du certificat SSL »
auprés de la société ARCHIMED - 49 boulevard de Strasbourg - 59042 LILLE CEDEX. Le
montant du contrat est de 496.00 € H.T. Le contrat prend effet au 01/08/2025. Il est conclu pour
une durée de 12 mois.

01 aoit 2025 : Décision de passation « d’un contrat pour ’'abonnement au logiciel VEEAM »
aupres de la société NEYRIAL - 10 rue Patrick Depailler - 63000 CLERMONT-FERRAND. Le
montant du contrat est de 5 760.00 € H.T. annuel et de frais de mis en service unique de 100.00 €
H.T. Le contrat prend effet au 01/08/2025. Il est conclu pour une durée de 48 mois.

07 aolt 2025 : Décision de passation « d’un contrat pour 'abonnement au logiciel Office 365
» auprés de la société NEYRIAL - 10 rue Patrick Depailler - 63000 CLERMONT-FERRAND. Le
montant du contrat est de 474.00 € H.T. annuel. Le contrat prend effet au 12/08/2025. 1l est conclu
pour une durée de 12 mois.

lll)- DECISION PORTANT SUR LES MARQL-IES DE FOURNITURE, DE SERVICE ET ACCORDS
CADRES CONCLUS SELON PROCEDURE ADAPTEE D’'UN MONTANT INFERIEUR A 221 000

€H.T

9 mai 2025 : Décision de passation « d’un contrat de prestation » avec I'association « Les
amis de la bande a Bardet » - 3 rue des Gravoches - 03500 CHATEL DE NEUVRE pour un
animation musicale dans le cadre de la braderie de Commentry. Le montant de |a prestation est de
1000.00 € T.T.C.

l)- DECISION PORTANT SUR LES MARCHES DE FOURNITURE ET ACCORDS CADRES
CONCLUS SELON PROCEDURE ADAPTEE D’UN MONTANT INFERIEUR A 221000 € H.T
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23 mai_2025 : Décision de passation « d’un avenant n° 1 ayant pour objet la modification
dimensionnelle de I’ensemble aluminium vitrine pour adaptation au gros ceuvre »
concernant la réhabilitation d’'un commerce et d’'un logement 9 rue du Dr Léon Thivrier - lot 4
menuiseries intérieures extérieures - serrurerie. Le montant de 'avenant est de 2 984.61 € H.T. Le
nouveau montant du marché est de 44 937.48 € H.T.

IV)- DECISION PORTANT SUR LES MARCHES DE FOURNITURE, DE SERVICE ET ACCORDS
CADRES CONCLUS SELON PROCEDURE ADAPTEE D’'UN MONTANT INFERIEUR A 215 000
€H.T

19 juillet 2025 : Décision de passation d'un contrat avec l'association MELIART - 10 rue du Pic
Epeiche - 03190 NASSIGNY pour « une prestation d’animation musicale a I'accordéon dans
le cadre du marché hebdomadaire ». Le montant de la prestation est de 300.00 € T.T.C.

V)- DECISIONS PORTANT SUR LES MARCHES _DE_FOURNITURE, DE SERVICE ET
ACCORDS CADRES CONCLUS SELON PROCEDURE ADAPTEE D'UN MONTANT
INFERIEUR A 214 000 € H.T

20 juin 2025 : Décision de passation d'un contrat avec le Laboratoire HDA - ZA La Charme -
63200 MENETROL afin de « réaliser le dégraissage des systémes d’extractions des hottes
des cuisines des restaurants scolaires ». Ce contrat est établi pour une durée d’un an (du 1er
juillet 2025 au 30 juin 2026) et sera renouvelable 2 fois (soit jusqu'au 30 juin 2028). Le montant
global des prestations par annuité s’éleve a 979.00 € H.T.

30 juin 2025 : Décision de passation d’'une mission de service avec ONET SERVICES - 85 rue de
Pasquis - 03100 MONTLUCON concernant « le nettoyage des surfaces vitrées des batiments
communaux ». Le montant de cette mission s'éléve a 14 792.13 € H.T.

VI)- DECISION PORTANT SUR LES MARCHES DE TRAVAUX ET ACCORDS CADRES
CONCLUS SELON PROCEDURE ADAPTEE D'UN MONTANT INFERIEUR A 100 000 € H.T

29 avril 2025 : Décision de retenir I'entreprise CEE ALLIER - 18 rue Blaise Sallard - 03403
YZEURE pour « le renouvellement de I'éclairage du terrain du stade synthétique et celui du
terrain du stade annexe » pour un montant de 90 000.00 € H.T

VIl)- DECISION PORTANT SUR LA REALISATION D’'UN CONTRAT DE PRET D'UN MONTANT
TOTAL DE 1 200 000 EUROS AUPRES DE LA CAISSE DES DEPOTS ET CONSIGNATIONS
(CDC) POUR LE FIANCNEMENT DES TRAVAUX DE REHABILITATION ET D’EXTENSION DE
L’ECOLE MUNICIPALE DE MUSIQUE

18 juillet 2025 : Décision de réaliser, sur le budget 2025, un emprunt de 1.2 million d’euros auprés
de la Caisse des dépbts et Consignations (CDC) pour le financement des travaux de réhabilitation
et d’extension de I'Ecole Municipale de Musique, en complément des financements publics et
privés.

Viil)- DECISION D’ALIENATION DE GRE A GRE DE BIENS MOBILIERS JUSQU’A 4 600
EUROS

20 mai 2025 : Décision d’aliénation de 2 véhicules acquis par SARL STAC - 355 avenue du
Président Auriol - 03100 MONTLUCON pour un montant total de 1 000.00 euros.
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IX)- DECISION MODIFICATIVE DE LA REGIE D'’AVANCE POUR « PAIEMENT DES
DEPENSES URGENTES ET DE FAIBLE MONTANT »

6 juin 2025 : Décision d'instituer a compter du 10 juin 2025 auprés de la Commune de
Commentry, une régie d’avances pour le paiement des dépenses suivantes :

- Dépenses urgentes et de faible montant,

- Avances sur frais de mission, de stage ou de déplacements pris en charge par la Commune dans
la limite d’'un montant maximum de 1 200.00 euros,

- Dépense imprévues, alimentaires et de fournitures uniquement dans le cas de camp de
vacances.

X)- DECISIONS D’ACCEPTATION DE DON A LA COMMUNE

3 juin 2025 : Décision d’accepter le don versé par la communauté des gens du voyage, soit 510
euros, en remerciement de la mise a disposition d’un terrain communal.

16 juillet 2025 : Décision d’accepter le don versé par la communauté des gens du voyage, soit
550 euros, en remerciement de la mise a disposition d’un terrain communal.

6 aoiit 2025 : Décision d’accepter le don versé par la communauté des gens du voyage, soit 460
euros, en remerciement de la mise a disposition d’'un terrain communal.

Xl)- DECISIONS PORTANT ENGAGEMENT CONTRACTUEL EN MATIERE D’ASSURANCES

16 mai 2025 : Est acceptée l'indemnisation d’'un montant de 3 669.54 euros, proposée par la
compagnie assurance SMACL, Assureur de la Commune, en remboursement des réparations
concernant des dégradations sur des barriéres opéra et des panneaux directionnels rue
Christophe Thivrier survenues le 16 novembre 2024.

22 mai 2025 : Est acceptée l'indemnisation d'un montant de 1 223.18 euros, proposée par la
compagnie assurance SMACL, Assureur de la Commune, en remboursement des réparations
concernant des dégradations sur des barrieres opéra et des panneaux directionnels rue
Christophe Thivrier survenues le 16 novembre 2024.

28 mai 2025 : Est acceptée I'indemnisation d’'un montant de 14 421.11 euros, proposée par la
compagnie assurance SMACL, Assureur de la Commune, en remboursement des réparations
concernant des dégradations au sein du stade Isidore Thivrier survenues le 1er février 2025.

27 juin 2025 : Est acceptée l'indemnisation d’'un montant de 3 302.99 euros, proposée par la
compagnie assurance SMACL, Assureur de la Commune, en remboursement des réparations
concernant des dégradations au sein du stade Isidore Thivrier survenues le 1er février 2025.

Xl)- DECISIONS PORTANT SUR L’ATTRIBUTION D’AIDES DANS LE CADRE DU FONDS
MONTUSES

21 _mai 2025 : Vu l'avis émis par la Commission d’attribution du Fonds Montusés lors de sa
réunion du 20 mai 2025, il est décidé le versement d’aides a 9 personnes pour un montant total de
5 370 euros.

21 mai 2025 : Vu l'avis émis par la Commission d’attribution du Fonds Montusés lors de sa
réunion du 20 mai 2025, il est décidé le versement d’aides a 8 personnes pour un montant total de
400 euros.
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Xil)- DECISION PORTANT SUR L'ATTRIBUTION D’AIDES DANS LE CADRE DES ACTIVITES
PERI-EDUCATIVES

21 mai 2025 : Vu l'avis émis par la Commission d’attribution des activités péri-éducatives lors de
sa réunion du 20 mai 2025, il est décidé le versement d’aides & 2 personnes pour un montant total
de 475 euros.

Xill)- DECISION DONNANT DELEGATION A MONSIEUR LE MAIRE POUR SIGNER TOUS
ARRETES, ACTE, CONVENTIONS, CONTRATS, DECISIONS ET DOCUMENTS DE TOUTE
NATURE RELATIFS A L’ENSEMBLE DE SA DELEGATION

30 mai 2025 : Décision de passer une convention d’occupation précaire et révocable pour le
logement situé au 1er étage de I'Ecole Maternelle Marie Curie - 2 allée du Forum - 03600
COMMENTRY. La présente convention est conclue pour une durée de 2 ans. Elle prendra effet a
compter du 8 juillet 2025. La présente convention est consentie moyennant une indemnité
mensuelle de 360 euros.

Cet exposé entendu,

Le Conseil Municipal prend acte de ces décisions.

Pour extrait conforme, ]
Le Maire de Commeitry ,

Ont voté pour : 28

Ont voté contre : 0 ()

Se sont abstenus : 0 ()

N’ont pas participé au vote : 0 ()

Le tribunal administratif peut étre saisi par ’application informatique « Télérecours
citoyens » accessible par le site internet www.telerecours.fr
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G

Commentry,

Place du 14 Juillet

60/2025

DECISION

NOUS, Maire de la commune de COMMENTRY (Allier),

Vu le Code Général des Collectivités Territoriales (Article L 2122-22),

Vu' la Délibération du Conseil Municipal du 13 awvril 2023, donnant
délégation & Monsieur le. Maire pour prendre toute décision concernant la
préparation, la passation, l'exécution et le réglement des marchés de travaux et
des accords- cadres, ainsi que toute décision concernant les avenants qui
peuvent étre passés selon une procédure adaptée, en raison du montant
inférieur & 450 000 € HT lorsque les crédits sont inscrits au budget.

DECIDONS :

Article Premier : Dans le cadre des travaux de modification et d’extension de
linfrastructure anti-intrusion de I'Agora, il est décidé de retenir Fentreprise
RESINTEL sise 9 bis rue Ernest Jean Bapt ZAC de la Fontanille 63 370
LEMPDES pour un montant de 12 350.43 € HT soit 14 820.52 € TTC.

Les crédits nécessaires sont inscrits au budget 2025.

Article 2 : les paiements du prestataire pourront s’effectuer au fur et 3 mesure de
la réalisation des différentes phases de prestation.

Article 3 : Le tribunal administratif peut étre saisi par F'application informatique
« Télérecours citoyens » accessible par le site internet www.telerecours.fr.

Article 4 : Madame la Directrice Générale des Services de la Ville, Monsieur le
Directeur des Services Techniques, sont chargés de I'exécution de la présente

décision.

Fait, le 10 avril 2025

(GEC0u. Par délégaticn du Maire,

S % . . . L
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57/2025

DECISION

NOUS, Maire de la commune de COMMENTRY (Allier),

Vu le Code Général des Collectivités Territoriales (Article L 2122-22),

Vu la Délibération du Conseil Municipal du 13 avril 2023, donnant délégation
a Monsieur le Maire pour prendre toute décision concernant la préparation, la
passation, I'exécution et le réglement des marchés de travaux et des accords-
cadres ainsi que toute décision concernant les avenants qui peuvent &tre passés
selon une procédure adaptée, en raison du montant inférieur 8 450 000 € HT
lorsque les crédits sont inscrits au budget.

DECIDONS :

Article 1:Dans le cadre de la consultation (marché n° 2025-03) concernant
« Paménagement de voirie rue Denis Papin — Tranche 1» publiée sur la
plateforme www.marches-publics.info le 9 avril 2025.

Une seule entreprise a présenté une offre. Il est décidé la passation dudit
marché avec ALZIN SAS — 7 chemin de St Amand — 03600 MALICORNE pour un
montant de 349 176.50 € HT soit 419 011.80 € TTC.

Les crédits nécessaires sont inscrits au budget 2025.

Article 2 : les paiements du prestataire pourront s'effectuer au fur et @ mesure de la
réalisation des différentes phases de prestation.

Article 3 : Le tribunal administratif peut &tre saisi par I'application informatique
« Télérecours citoyens » accessible par le site internet www.telerecours. fr.

Article 4 : Madame la Directrice Générale des Services de la Ville, Monsieur le
Directeur des Services Techniques, sont chargés de I'exécution de la présente

décision.

Fait, le 3 juin 2025

/5 S ,

Bt e |
(%_\_‘1‘5 a2 Pour le Maire,
% =T L'adjoint délégiss,
ALLEDY Thierry VERGE

- / > .I

Commentry, /

03600 COMMENTRY
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N° 65/2025

DECISION

NOUS, Maire de la commune de COMMENTRY (Allier),

Vu le Code Général des Collectivités Territoriales (Article L 2122-22),

Vu la Délibération du Conseil Municipal du 13 avril 2023, donnant délégation
a Monsieur le Maire pour prendre toute décision concernant la préparation, la
passation, I'exécution et le réglement des marchés de SERVICES et des accords-
cadres ainsi que toute décision concernant les avenants, en raison de leur montant
inférieur & 221 000 € HT, lorsque les crédits sont inscrits au budget.

DECIDONS

Article Premier : Est décidée |la passation d'un contrat de garantie totale et
de location d’un copieur auprés de la société Bureau et Gestion - Zac de Pasquis —
Avenue de Pasquis — CS92218 — 03100 MONTLUCON CEDEX

Article 2 : Le montant annuel du contrat est de 1276,00 € HT soit 1531,00 €
TTC. Le contrat prend effet au 01/07/2025. Il est conclu pour une durée de 3 ans.

Les crédits nécessaires sont inscrits au budget Général en section de
fonctionnement article 61358.

Article 3: Le tribunal administratif peut &tre saisi par I'application
informatique  « Télérecours citoyens accessible par le site internet
www.telerecours.fr,

Article 4: Madame la Directrice Générale des services de la Ville, Monsieur
le Directeur des Services Techniques sont chargés de I'exécution de la présente

décision.
Commentry fe 28_»’&"35/2025,&
__Le Mair bt
. A \
/ \‘\@;J'I | ,
EJ'""Egg Sylvain /Boqia IER
» ",. - \ |

Commentry,



AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828-20250603-552025~-CC
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GESTION

CONTRAT DE GARANTIE TOTALE

Client : MAIRIE COMMENTRY

N° compte : CM003000 N° contrat : 5361

EQUIPEMENT : KONICA MINOLTA C250i
MATRICULE: ) - |
CONTRAT TYPE B ..

OBSERVATIONS :

MAISON FRANCE SERVICES

Compteur Départ noir :
Compteur Départ couleur :
Compteur Départ scan :

SAS au Capital de 37 050 €uros
SIRET 304 476 948 00043
ZAC de Pasquis — Avenue de Dunlop — C592218 — 03101 MONTLUCON Cedex
Tél. 04702914 76 — Fax. 04 70 28 73 26
Moail. service.commercial@bureauetgestion.com
Web. www.bureauetgestion.com



AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828-20250603-552025-CC
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Concernant le matériel : KONICA MINOLTA C250i

Lieu d*utilisation du matériel : 6, RUE JEAN JAURES - 03600 COMMENTRY
Entre BUREAU et GESTION

Et MAIRIE COMMMENTRY

11 a été convenu ce qui suit ;
( x )Forfuit mensuel: / € HT. Autres forfaits mensuels: { ) Archange: 5 €HT. () Recyclage piéces et copieur 3 € HT.

ET FORFAIT COPIES, IMPRESSIONS ET SCANS (au réel) Périodicité :

{ ) Mensuelle { x ) Trimestrielle

Redevance 100 copies et impressions noir: 0.322 Euros HT x 1 tranches de 100 copies

Redevance 100 copies et impressions couleur : 3128 Euros HT x 1 tranches de 100 copies
/ Euros HT x 1 tranches de 100 scans

Redevance 100 scans :

PRIX DE LA REDEVANCE :/ 100 COPIES OU IMPRESSIONS, /100 SCANS ET FORFAITS MENSUELS

lls pourront étre révisés annuellement suivant I'indice P=Po(0.15+0.70ICHTTS/ICHTTS0+0.15FSD2/FSD20)
CALCUL DE LA FACTURATION COPIE. IMPRESSION ET SCAN

La facturation s'effectue en fonction du nombre de copies, d’impressions ou de scans effectués réellement sur la périodicité choisie ci-dessus.

CONDITIONS DE PAIEMENT

Le paiement des factures doit s'effectuer au comptant net ou a 30 jours date de facture, par chéque, virement, LCR, ou mandat
administratif pour les administrations.

A ~ OBJET DU CONTRAT

Par le présent contrat, BUREAU ¢t GESTION garantic au client, par I'intenmédiaire de ses techniciens, les prestations de service, présentées ci-
dessous, assurant le bon fonctionnement du matériel référencé. Ces prestations seront exécutées moyennant une redevance calculée en fonction

du nombre de copies réalisées au format commercial A4 (21x29,7).

NB :1 A3(29,7x41)=2 Ad.
1 — En cas de panne du photocopieur, le technicien interviendra & la demande du client.
2 — Les prestations de service seront assurées pendant les heures ouvrables du prestataire de service.
3 — Sont inclus dans cette maintenance :

La fourniture de tous les produits consommables nécessaires au fonctionnement de I’appareil (toners, unités images,
bacs de récupération toner, etc )

Les dépannages 2 tout moment, soit sur place, soit en atelier si besoin est.

Les frais de main-d’ocuvre.

La founiture des piéces détachées. .

Les frais de déplacement et temps nécessaire au déplacement.

La mise & disposition d’un appareil de remplacement si la réparation devait excéder 48H00.

La garantie totale de la connexion informatique

B — CAS DE NON-APPLICATION

Ne sont pas couvertes par le présent contrat, les interventions dues aux détériorations résultantes :

1 - De négligences manifestes, de défauts d'utilisation ou de surveillance, et de fagon générale de tout usage non
conforme aux spécifications précisées dans le manuel d'utilisation.

2 — De toute intervention sur le photocopieur, d'une personnc étrangére & BUREAU et GESTION.,

3 — De catastrophes naturelles ou de tout accident dont la cause est extérieure au photocopieur.

4 - De I'emploi de piéces détachées et de tarbour autres que ceux fournis par BUREAU et GESTION.
De l'emploi de papier ou d'encre non conformes aux normes du fournisseur.
Toute intervention nécessitée par une des détériorations citées ci-dessus fera l'objet d'une facturation séparée du colit

copie.

5 — De I'installation et de la réinstallation des pilotes d’impression sur les postes informatique.
(Cette prestation fera I’objet d’une facturation indépendante.)

C - CONDITIONS D'UTILISATION DES UNITES IMAGES

1 — BUREAU et GESTION fournit les unités images qui restent sa propriété.

2 - Le client doit veiller 3 ne leurs apporter aucune dégradation.
3 — En cas de résiliation du présent contrat, on a I'expiration de celui-ci, BUREAU ¢t GESTION reprendra

Immédiatement les unité images, les toners et les bacs de récupération toner mis a disposition.

D - NORMES RELATIVES AU PAPIER ET A L'ENCRE

Au titre du présent contrat, le client s'engage a n'utiliser que I'encre et le papier conformes aux nommes du matériel utilisé.

E - DEPLACEMENT DU PHOTOCOPIEUR

Le déplacement du photocopieur est subordonné & I'accord préalable de BUREAU et GESTION et ne peut s'effectuer qu'en présence
du technicien. Les frais consécutifs a ce déplacement seront 4 la charge du client.
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F - RECYCLAGE ET DESTRUCTIONS DES PIECES DETACHEES. UNITES IMAGE.

BUREAU et GESTION reprendra gratuitement les piéces détachées, unités image, loss de leur remplacement, et prendra 4 sa charge
les cofits de recyclage dans le scul cas ol le client a souscrit au forfait fixe piéces. Dans le cas contraire, le client s'engage 2 faire
recycler & ses frais tous les piéces, toners, unités images et bacs de toners usagés, suivant les nonmes environnementales en vigueurs.
Lors de Ia fin du contrat de garantic totale, anticipée ou non, et dans le cadrc 6d BUREAU ET GESTION reprendrait Ie copicur, une
indemnité égale & 100 €HT sera également due & BUREAU ET GESTION par le client, au titre des frais mis en place, pour le
recyclage du copieur

G - DUREE DU CONTRAT

1 — La durée initiale du présent contrat est fixée 436 mois, 4 compter de la date de signature du présent contrat.
2 - A I’expiration de cette durée initiale, il sera automatiquement renouvelé pour des périodes successives de un an chacune.
3 — En cas de résiliation ou d'expiration du présent contrat, le client s'engage 4 donner libre accés au technicien de
BUREAU et GESTION de fagon & lui permettre de procéder au relevé des compteurs et & la reprise des unités images,
des toners et des bacs de récupérations toners. Dans le cas d'inipossibilité de reprise des fournitures citées en référence
ci-dessus, ceux-ci seront facturés aux prnix publics du tarif en vigueur de notre société,
H - RESILIATION DU CONTRAT PAR BUREAU et GESTION

BUREAU et GESTION pourra résilier le présent contrat, par lettre recommandée, de plein droit, dans chacun des cas cités ci-
dessous, et sera alors autorisé 4 recouvrer immédiatement le montant total des créances.

1 — Quand le client fait 'objet d'une procédure de liquidation volontaire ou judiciaire, totale ou partielie, ainsi que toute
procédure le plagant sous le contréle d'un administrateur provisoire ou syndic.

2 — Quand Je client se trouve en état de cessation de paiement, et plus généralement au cas ot il deviendrait insolvable.

3 - Quand le client a cédé tout ou partie de ses droits au titre du présent contrat.

4 — En cas de défaut ou de retard de paiement pour des raisons qui sont imputables au client, et plus généralement en cas
D’inexécution de I'unc de ses obligations, et ce, aprés une mise en demeure délivrée par letire recommandée restée sans
effet aprés plus de 8 jours.

5 — Dans le cas de déplacement non autorisé du copieur par BUREAU ET GESTION, par rapport au lien d’utilisation de

référence du contrat.
1l sera considéré que la résiliation est provoquée par le fait du client dans les cas od I'un des paragraphes H1, H2, H3, H4, H5 serait
constaté, et de fait, Ja clause 14 sera de fait exigible par BUREAU ET GESTION.
BUREAU ET GESTION peut 2 tout moment résilier ce contrat sans préavis avant I'échéance.

I - RESILIATION DU CONTRAT PAR LE CLIENT

1 - Le client pourra résilier le présent contrat, aprés la période contractuelle initiale de 36 mois, ou a I'issue de chaque
année  de reconduction tacite, & la condition d'en avertir BUREAU et GESTION par lettre recommandée 90 jours avant la
date anniversaire du présent contrat,
2 - La cession ou la destruction du copieur sous guelques formes que ce soit ne saurait faire obstacle 4 'exécution du
contrat. Dans le cas contraire les sommes dues 28 BUREAU et GESTION seront immeédiatement exigibles et celles
qui lui auront €t versées, lui resteront acquises.
3 - BUREAU et GESTION n'encourt ancune responsabilité en raison de l'utilisation que le client fait de son
photocopieur, des pannes et dépannages et de leurs conséquences quelconques.

— Résiliation ntrat par le ¢li idéré de s it; en cas de résiliation avant la période contractuelle initiale de
36 mois, ou pendant Ja période de reconduction et pour quelque cause que ce soit, BUREAU et GESTION facturera au
client & titre de dommages et intéréts forfaitaires, une indemnité égale & 95% de la moyennc mensuelle facturée des copies,
impressions, scans, constatés depuis V’origine du contrat, multiplié par le nombre de mois restant 3 couvrir Jusqu’a la fin
normale du contrat ou de sa reconduction, au dernier prix copies, impressions, scans facturés, ainsi que 95% des forfuits fixe
mensuel au demnier prix facturé.

Cette indemnité est 1a juste compensation des moyens mis ¢n place par Bureau et Gestion pour honorer pendant toute
leur durée ses engagements contractuels (objet du contrat).

J~ CLAUSE PENALE

De convention expresse et sauf report sollicité 4 temps et accordé par nous, le défaut de paiement de nos factures 4 I'échéance fixée
entrainera V'exigibilité immédiate de toutes les sommes restant dues, quel que soit le mode de réglement prévu, d'une intervention
contenticuse, et I'exigibilité, a titre de dommages intéréts et de clausc pénale, d'une indemnité égale & 15 % des sommes dues outre les
intéréts conventionnels (taux de la Banque de France + 3 %) & compter de la date d'échéance initialement prévue et les frais Jjudiciaires

éventuels.

K - ATTRIBUTION DE COMPETENCES

Tout contentieux relatif 4 'application du présent contrat sera soumis aux tribunaux de MONTLUCON.

L - REGLEMENT RGDP

Le client consent sans restriction, ¢t si nécessaire  la réalisation de notre mission, que dans le cadre de celle-ci, nous puissions détenir
des informations pupynnelles, les garder. Bureau et Gestion certifie les sécuriser, les chiffrer et yue lcurs traitements suivent
formellement le réglenint RGPD. A tout moment, le client a la possibilité d’exercer ses droits q/uy—kf' confere la REPD.

\'r .
Fait en deux «“empli/res 8 MOITLUCON le 1= 3uillet 2025 Hhategumanne
Signature et £achet fu CLIENE P Signe,

{ = - 5

| lli ,,L'/ SAS au capitat LT

11\ ZAC AP sy i
\ 2

[\ "
\/ semepfec Tunlop
L A Ao
g U/ ~T2771 MONTT 'CON Cedex
’ \ _767.04 70 29 14 76 - Fax 04 70 29 81 33
SIRET 304 470 4% 00043 - RC 7514 28 - APE 4666Z
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DEVIS

N° de devis : 220525.1
Date : 22/05/2025

Validité de I'offre :
22/06/2025

Bureau et Gestion

ZAC de Pasquis — Avenue de Dunlop 03100 MONTLUCON
Christophe MARTINAT

Interlocuteur Commercial

06 67 87 95 68

christophe.martinat(@ bureauetzestion.com

MAIRIE

Place du 14 Juillet

03600 COMMENTRY
Compte client : CM003000
VERSION standard

{Leasing 3 ans)



AR CONTROLE DE LEGALITE :
en date du 03/06/2025 ; REFERENCE ACTE :

003-210300828-20250603-552025~-CC
552025

Objet : Location & Maintenance de photocopieur KONICA MINOLTA

1-Descriptif du photocopieur

Modele

Konica Minolta C250i

Etat

| Reconditionné

Localisation B
Fonctions principales

| Maison France Services

Impression, copie, numérisation couleur

Vitesse d'impression

1 Vitesse de numérisation

[ Résolution -

| Chargeur d__t_e documents

25 pages/minute A4-A3

| Jusgqu’a 200/200 ipm en R/V
| Jusqu'a 100 originaux, A6-A3, 60-300g/m? DF632
| 1200X1200 dpi

Capacité de chargement
papier

| Meuble support

[ Formats_gapielj;iien charge

A4-A3
En standard : Jusqua 1 150 feuilles (1 A4 X500f)

+ (1 A3 x 500f)

{Pass copie 150f)
DK516x

Module deﬁitTon externe

Agrafage 50 feuilles FS536

Connectivité

I USB, réseau Ethernet, Impression mobile

Dimensions

L61,5x P68,8 x H77,9 cm

2-Tarification

Détail

LOCATION 'Location du photoco_pieur |

Durée
| (trimestre)

Coiit trimestriel HT

319,00 €HT /TRIMESTRE

Calage avenant au contrat en
cours n°5194 (suite contrat BNP
A1CE5532). A partir du 01/07/25

12

Loyer option FS536

60,00 €HT /TRIMESTRE

MAINTENANCE

| Maintenance page noir

| 0.00322 €HT la page *

Maintenance page
couleur

0.03128 €HT la page * : |

' Maintenance page scan

OFFERT

_ Forfait mensuel KPAX

*Le contrat de maintenance couvre :

OFFERT ]

Interventions techniques illimitées en cas de panne incluant les frais de main-d’ceuvre et de

déplacement ;

Remplacement des pieces défectueuses et fourniture des piéces détachées;
Fourniture des consommables (hors papier) : Toners, tambours, bacs de récupération d’encre

Remplacement de l'appareil en cas de panne, mise a disp

osition d’un équipement de remplacement ;
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Assistante technique téléphonique : disponible du lundi au vendredi de 8h30 a 18h.
Le logiciel KPAX couvre I'apport des consommables de fagon automatique, le relevé des compteurs et
la gestion administrative du contrat.

| Détail - | Colit HT |
Livraison du matériel directement & votre | 00 € HT |'
site i - _ '
SERVICES Installation et configuration initiale |
(connexion réseau, paramétrage des
ASSOCIES pilotes d’'impressions et scans, des
utilisateurs)

Formation des principales fonctionnalités
de vos collaborateurs a 'utilisation de |
Fappareil

Je soussigné, '\\_:'\{\\J&U\ EOMLEC , confirme avoir lu et accepté ce devis ainsi

que ses conditions.

Date : 2& Og’ &DZS

Signature

i

i




AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828-20250722-6702025-CC

en date du

r

O olaalas

Hétel de ville de Cormm
Place du14 Juillet
03600 COMMENTRY
0470083330
swwwoeommentryfr

22/07/2025 ; REFERENCE ACTE : 6702025
N° 67/2025

entrv
-l Bl J

=

DECISION MODIFICATIVE

NOUS, Maire de la commune de COMMENTRY (Allier),

Vu le Code Général des Collectivités Territoriales (Article L 2122-22),

Vu la Délibération du Conseil Municipal du 13 avril 2023 et 15 avril 2025, donnant
délégation a Monsieur le Maire pour prendre toute décision concernant la
préparation, la passation, I'exécution et le réglement des marchés de SERVICES et
des accords-cadres ainsi que toute décision concernant les avenants, en raison de
leur montant inférieur & 221 000 € HT, lorsque les crédits sont inscrits au budget.

DECIDONS

Article Premier : Modification de la décision n° 86/2024

Est décidée la passation d’'un nouveau contrat pour la location et le service
DATIPLUS GSM auprés de la société SAS NOV' au 12, boulevard de I'Etivalliére —
42000 Saint-Etienne

Article 2 : Est décidé I'ajout d'un DATI supplémentaire. Le montant du contrat est
de 178 € HT soit 213.60 € TTC mensuel. ll est conclu et repart une durée de 36
mois soit du 22/07/2025 au 22/07/2028.

Les crédits nécessaires sont inscrits au Budget Général en section de
fonctionnement article 65811.

Article 3: Le tribunal administratif peut étre saisi par I'application informatique
« Télérecours citoyens accessible par le site internet www.telerecours.fr.

Article 4: Madame la Directrice Général des Services de la Ville est chargée de
I'exécution de la présente décision.

Commentryc,_;}tg‘- 18/07/2025,

4
g & 471
B &

k4T |
/ _%p'; g l‘”j. Ilfc. .*'
Sylv’éi;&lg\' URDIER

entry
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SAS NOV'IN-%?Vis%%&?OZgO 152-124 8%7/2025 R CE SCTER 602023 Page 1/2

Devis DEV-20250715-14789
En date du : 15/07/2025

DATI
PLUS

Mairie de Commentry
A l'attention de Mme Chrystelle Rigault
Place Hétel de Ville

03600 Commentry
France
Objet : Renouveliement de votre location matériel et service DATIPLUS
Nom / Code Description Qte PUHT Total HT
LOCBASE-FLEX- | Location et Service DATIPLUS GSM | 5,00 360,00 1 770,00
12M 29.50 € / mois au lieu de 30 € / mois - Facturation | 354,00
annuelle unité

Services compris :
* Accés a la plateforme web d’administration

* Formation & distance pour la prise en main de
la solution

» Réglage et vérification quotidiens des
‘ paramétrages de détection & distance

Notifications intelligentes
Carte SIM multi-opérateur incluse
» Support Hotline

| * Rapport mensuel d’activités
Gestion de I'alerte par notre serveur vocal: ‘

* Vérification des numéros de téléphones des
aidants avec I'oabtention de leur consentement ‘ ‘

* Recherche d'un aidant disponible (appels en
cascade) |

|

= Mise en relation phonique automatique avec ‘
le dispositif

¢ Information par SMS de la géolocalisation ‘

s Accés & une interface web de suivi en temps ‘

réel de l'alerte
|Mise a disposition matériel:

* Balise d'alerte DATIPLUS FLEX GSM GPS | ‘
‘ d'une valeur de 450€. | '

* Garantie Panne ‘ ‘
La balise DATIPLUS fonctionne avec un accessoire
textile compatible. .
Frais de résiliation avant 36 mois : 100 € par unité
pour la remise en état |

SAS NOV'IN - 12, boulevard de I"étivalligre - 42000 Saint-Etienne - France
Siret : 79939920900037 - Naf ; 7410Z - TVA : FRD0799399209 - RCS Saint-Etienne
au capital de 229500 €
Tel : 09 72 63 47 12 - Email : adv@novin.fr
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SAS NOV'IN - Devis DEV-20250715-14789 Page 2/2

Notes : Total net HT 1770,00 €
Conditi Générales d'Ab I .

Le Client déclare avoir lu, compris et accepté, les TVA 20,00% 354.00€
conditions générales d'abonnement DATI PLUS, annexées Montant total TTC 2124,00 €

au présent devis.
Les Abonnements sont renouvelables par tacite |
reconduction a leur échéance (mensuelle ou annuelle) |
aprés un rappel au Client. |
Facturation pour une période & échoir soit mensuelle par
prélévermnent SEPA soit annuelle par virement.

Signature du client précédée de la mention 'Lu et
approuvé, bon pour acgqrd' :

b b s /# |

Date de validité 14/08/2025 A I\ -
c;u-ﬁ'\'k . =~ "

Moyen de réglement : virement bancaire MVAR L

Délai de réglement : a 30 jours / |/

Date limite de réglement : 14/08/2025

Banque : 1- Crédit Agricole - Compte Client

BIC : AGRIFRPP845
IBAN : FR7614506054107285558209127

SAS NOV'IN - 12, bouievard de I'étivalliére - 42000 Saint-Etienne - France
Siret : 79939920900037 - Naf : 7410Z - TVA : FR00799399209 - RCS Saint-Etienne
au capital de 229500 €
Tel: 09 72 63 47 12 - Email : adv@novin.fr
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Page 172
Devis DEV-20250715-14790
- En date du : 15/07/2025
DAT
/Al L
PLUS
Mairie de Commentry
A l'attention de Mme Chrystelle Rigault
Place Hotel de Ville
03600 Commentry
France
Objet : Location matériel et service DATIPLUS 4X
Réassort Juillet 2025
Nom / Code Description Qte PUHT Total HT
ACCBRA4 Brassard pour balise GSM-GPS DATIPLUS ; 1,00 25,00 25,00
Brassard compatible avec la balise DATIPLUS 4X, unité
Taille unique: compatible toutes les tailles de bras.
Matiéres: Néopréne - Nylon-Velcro |
LOCBASE-4X-12 |Location et Service DATIPLUS GSM | 1,00 400 366,00
M 130.50 €/ mois au lieu de 31 € / mois - Facturation ‘ 366,00
annuelle unite
Services compris : |
¢ Accés a la plateforme web d’administration | ‘
* Formation & distance pour la prise en main de ‘ '
la solution '
» Réglage et vérification quotidiens des |
| paramétrages de détection 3 distance |
= Notifications intelligentes ‘
‘ * Carte SIM multi-opérateur incluse
» Support Hotline | ‘
* Rapport mensuel d'activités
| Gestion de I'alerte par notre serveur vocal: ‘
* Veérification des numéros de téléphones des | |
aidants avec l'obtention de leur consentement
¢ Recherche d'un aidant disponible (appels en |
cascade)
* Mise en relation phonique automatique avec ‘
le dispositif
* Information par SMS de la géolocalisation ‘ |
* Accés a une interface web de suivi en temps |
réel de I'alerte
Mise a disposition matériel | |
* Balise d'alerte DATIPLUS 4X d'une valeur de
‘ 480€.
* Garantie Panne |
La balise DATIPLUS fonctionne avec un accessoire
textile compatible.
Frais de résiliation avant 36 mois : 100 € par unité
pour la remise en état |
Frais de port | Colis postal - LAPOSTE 1,00 15,00 | 15,00

SAS NOV'IN - 12, boulevard de I'étivalligre - 42000 Saint-Etienne - France
Siret : 79939920900037 - Naf : 7410Z - TVA : FRO0799399208 - RCS Saint-Etienne
au capital de 229500 €
Tel : 09 72 63 47 12 - Email ; adv@novin.fr



AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828-20250722-6702025-CC

en date du 22/07/2025 ; REFERENCE ACTE : 6702025
SAS NOV'IN - Devis DEV-202507 15-14780

| Notes :

|

Montant total HT

Hon . : . » ] Total frais de port
Le Client déclare avoir lu, compris et accepté, les
conditions générales d'abonnement DATI PLUS, annexées Total net HT
au présent devis. TVA 20,00%

Les Abonnements sont renouvelables par tacite
reconduction a leur échéance (mensuelle ou annuelle)

| aprés un rappel au Client.

Facturation pour une période a échoir soit mensuelle par

| prélévement SEPA soit annuelle par virement.

Date de validité :

Moyen de réglement :
Délai de réglement :

Date limite de réglement -

Banque :

Signature du client précédée de |

approuveé, bon pour accord’

!

b & approuoe”
@, - W‘ul

14/08/2025
virement bancaire
a 30 jours
14/08/2025

1- Crédit Agricole - Compte Client
BIC : AGRIFRPP845
IBAN : FR7614506054107285558209127

En cas de paiement anticipé, aucun escompte ne sera accordé.
Pénalités pour retard de paiement : application d'intéréts égaux a 1.5% par mois avec franchise de vingt jours.
Tout retard de paiement d'une créance entrainera, outre les pénalités de retard, une indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement de 40 euros.

SAS NOV'IN - 12, boulevard de I'étivaliiére - 42000 Saint-Etienne - France

Montant total TTC

Siret : 79839920900037 - Naf : 7410Z - TVA : FR00799388208 - RCS Saint-Etienne

au capital de 229500 €
Tel : 09 72 63 47 12 - Email : adv@novin.fr

Page 2/2
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15,00 €
406,00 €
81,20 €
487,20 €
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AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828-20250808-702025-CC

en date du

Place du 14 Juillet

03600 COMMENTRY
04.7008.3331
wwwcommentryir

08/08/2025 ; REFERENCE ACTE : 702025
N° 70/2025

DECISION

NOUS, Maire de la commune de COMMENTRY (Allier),

Vu le Code Général des Collectivités Territoriales (Article L 2122-22),

Vu la Délibération du Conseil Municipal du 13 avril 2023 et 15 avril 2025, donnant
délégation & Monsieur le Maire pour prendre toute décision concernant la
préparation, la passation, 'exécution et le réglement des marchés de SERVICES et
des accords-cadres ainsi que toute décision concernant les avenants, en raison de
leur montant inférieur & 221 000 € HT, lorsque les crédits sont inscrits au budget.

DECIDONS

Article Premier : Est décidée la passation d’un contrat pour le&iouvellement
de services de support technique du logiciel Oracle standard Edition One auprés de
la Société Oracle France, Porte de la Défense, 15 boulevard Charles de Gaulle
92715 Colombes Cedex

Article 2 : Le montant annuel du contrat est de 331.83 € HT soit 398.20 € TTC. Le
contrat prend effet au 12/08/2025. Il est conclu pour une durée de 1 an.

Les crédits nécessaires sont inscrits au Budget Général en section de
fonctionnement article 65811.

Article 3: Le tribunal administratif peut étre saisi par I'application informatique
« Telérecours citoyens accessible par le site internet www.telerecours.fr.

Article 4: Madame la Directrice Général des Services de la Ville est chargée de
I'exécution de la présente décision.

Apmmentry, le 31/07/2025,

I\ e Maire,




. AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828-20250808-702025-CC
en date du 08/08/2025 ; REFERENCE ACTE : 702025

ORACLG Oracle France, S.A.S. Portes de la Défense

Siége Social 15, boulevard Charlas de Gaulle
92715 Colombes Cedex

19-jun-25
Madame/Monsieur Julien Raynaud
Vos services de support technique doivent &tre renouvelés.

Numéro du service de support ;: 1926918
Date de début du support : 12-aou-25
Montant d{ ; EUR 331,83 {Hors taxe applicable),
Pour éviter toute interruption de ces services, veuillez effectuer votre renouvellement avant le 13~jul-25.

Oracle tient a vous remercier pour votre confiance renouvelée.

Vous avez des questions? Appelez le +33-146 85 66 44 /10543, échangez sur My Support Renewals, ou obtenez des
, ie I'aid J )
Page 15ur 6 Numéro du service de support : 1926918

RL_Global_v012724



AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828-20250808-702025-CC
en date du 08/08/2025 ; REFERENCE ACTE : 702025

ORACLE

Commande de Renouvellement de Services de Support Technique

informations d'ordre général

Client: Mairie de Commentry Oracle: Oracle France, S.A.S.

Numéro du service de support: 1926918 Information du contact Oracle:

L'offre expire le: 11-aou-25 Oracie Premier Support Renewal Center
Téléphone : +33-146 85 66 44 /10543
Echangez sur My Support Renewals
Cli .. btenir des ré le I'aid
ligne

Les renouvellements en ligne peuvent &tre consultés et acceptés sur My Support Renewals.

Destinataire du devis Client a facturer

Julien Raynaud COMMUNE DE COMMENTRY MR LE MAIRE
Mairie de Commentry Mairie de Commentry

Place du 14 Juillet Place du 14 Juillet

Commentry Commentry

03600 03600

France France

0470083461 mairie@ville-commentry.fr

Julien.RAYNAUD@ville-commentry.fr

Les termes « Vous » et « votre/Vos », utilisés dans cette commande de renouvellement désignent le Client indiqué
ci-dessus.

Assurez-vous que les informations de contacts pour le devis et la facturation indiguées ci-dessus sont correctes, en
particulier les adresses e-mails, car Oracle envoie généralement les communications, y compris Votre facture, aux
adresses e-mails correspondantes.

Page 2sur 6 Numéro du service de support : 1926918
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. AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828-20250808-702025-CC
en date du 08/08/2025 ; REFERENCE ACTE : 702025

Details des Services

Services de Support Tec-i;;ique Logiciel
Niveau de service:  Software Updates

Description du produft N° CSI Qté Métrique Niveau/Type Date de début Date de fin
de licence de licence
Oracle Standard Edition One - 14558280 4 FULL USE 12-aou-25 N-aou-26
Utilisateur Désigné Plus, License
Perpétuelle

Frais de Support Technique Logiciel: EUR

Prix total: EUR

331,83

331,83

331,83

Hors taxe applicable

Notes

Si Oracle accepte Votre commande de renouvellement, la date de début indiquée dans le tableau «Détails des
Services» ci-dessus servira de date de début pour les services de support technique. Les services de support
technique commandés dans le cadre de cette commande de renouvellement seront fournis jusqu's la date de fin

indiguée dans ce méme tableau pour les logiciels et/ou le matériel concernés (« Période de Support »).
Sil'un des champs énumeérés dans le tableau « Niveau de service » ci-dessus est vide, il ne s'applique pas & Votre

renouvellement.

Page 3sur6
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AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828-20250808-702025-CC
en date du 08/08/2025 ; REFERENCE ACTE : 702025

conditions des Services de S ¢ Techni

Sile Client et le Destinataire du Devis identifiés dans le tableau Informations d'ordre général ci-dessus ne sont pas
la méme personne, Mairie de Commentry déclare que le Client I'a autorisé Mairie de Commentry 3 signer cette
Commande de renouvellement en son nom et a lier le Client aux termes décrits dans cette Commande de
renouvellement. Les services commandés de Mairie de Commentry sont au seul bénéfice du Client et ne seront
utilisés que par ce dernier. Mairie de Commentry s'engage en outre & porter 3 la connaissance du Client les
conditions énoncées dans la présente commande de renouvellement, ainsi que toutes notifications qu'il recoit d'
Oracle concernant ces services,

Si le Client et le Client a facturer dans le tableau des Informations d'ordre général ci-dessus sont différents, e Client
accepte que: a) Le Client ait la responsabilité ultime du paiement de cette Commande de renouvellement ; et b}
tout défaut dudit paiement en temps et en heure par Mairie de Commentry selon les termes de la présente
commande de renouvellement soit considéré comme étant un manquement du Client et, outre les recours dont
dispose Oracle, Oracle se réserve le droit de résilier les services de support technique au Client décrits dans la
présente commande de renouvellement,

Le support technique est fourni dans le cadre des politiques de support technique d'Oracle en vigueur au moment
ol les services sont fournis. Les présentes conditions générales de support technique sont susceptibles d'dtre
modifiées a la discrétion d'Oracle. Toutefois, les services fournis ne pourront pas étre réduits de maniére
substantielle au cours de la période de support pour laguelle vous avez acquitté les redevances. Avant d'accepter
tette commande, nous vous prions de consulter les conditions générales de support technique.,

Les conditions en vigueur peuvent étre consultées sur notre site a I'adresse

g ) s/ roolicies /index html.

Les services de support technique acquis au titre de ce document sont régis par les conditions générales du contrat
applicable identifié ci-dessous {« le contrat »);

* e contrat que Vous avez signé pour les services de support technique concernant les logiciels et/ou le matériel
détailiés dans l'article « Détails des Services » ci-dessus, avec Oracle ou un fournisseur acquis par Oracle. Toute
utilisation des logiciels et/ou du matériel, qui inclut les mises a jour et autres documents fournis ou mis 3
disposition par Oracle dans le cadre des services de support technique, sera soumise aux droits d'utilisation
des licences applicables aux logiciels et/ou au matériel indiqués dans la commande par laquelle les logiciels
et/ou le matériel ont été acquis ; ou

e sl n'existe aucun contrat de services de support technigue entre Vous et Oracle, Vous acceptez que les termes
du Contrat- Cadre de transactions Oracle consultable a l'adresse

" 3 en vigueur au
moment oll Vous acceptez la commande de renouvellement reglssent la prestatlon des services de support
technigue commandés au titre de cette commande de renouvellement, ainsi que Vos droits d'utilisation des
mises & jour et autres documents fournis ou mis a disposition par Oracle dans le cadre des services de support
technique. Le cas échéant, nous Vous recommandons de lire attentivement le Contrat-Cadre de transactions
Oracle avant d'accepter la présente commande de renouvellement.

Cette commande de renouvellement inclut par référence le contrat. Dans le cas d'un conflit entre les termes
contenus dans cette commande et ceux contenus dans le contrat, cette commande de renouvellement prévaudra.

Page 4sur & Numéro du service de support : 1926918
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~ AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828-20250808-702025-CC
en date du 08/08/2025 ; REFERENCE ACTE : 702025

Détails du Trait tduR 1 l

Votre commande de renouvellement est soumise a l'acceptation d'Oracle. Votre renouvellement est considéré
comme terminé quand Vous fournissez a Oracle vos informations de paiement pour le renouvellement, tel qu'
indiqué ci-dessous, ou un contrat de Financement Oracle signé. Une fois validé, Votre renouvellement ne peut plus
étre annulé et Votre paiement n'est pas remboursable, sous réserve des dispositions du contrat. Une facture sera
émise & Votre attention a réception d'un bon de commande client ou d'un mode de paiement jugé acceptabie par
Oracle.

La redevance de support technique est facturée intégralement & I'avance. Toute redevance due & Oracle est
payable sous 45 NET date de facture.

Vous acceptez de payer toutes les taxes, notamment la TVA, imposées par la législation applicable, 3 I'exception de
celles caiculées sur le revenu d'Oracle,

Détails Relatifs au Paiement

Confirmation par bon de commande

Si Vous soumettez un bon de commande client pour le paiement du renouvellement des services de support
technique de la présente commande de renouvellement, ce bon de commande client doit &tre dans un format non
modifiable (p. ex. PDF) et inclure les informations suivantes :

- N°®duservice de support : 1926918
- Montant total : EUR 331,83 (hors taxe applicable)
- Taxelocale, le cas échéant

En émettant un bon de commande client, Mairie de Commentry accepte que les termes de la présente commande
de renouvellement et du contrat prévalent sur les termes du bon de commande du client ou de tout autre
document qui n'émane pas d'Oracle, et qu'aucun terme inclus dans ledit bon de commande client ou tout autre
document qui n'émane pas a Oracle ne s'appliquera aux services de support technique renouvelés.

Veuillez contacter Oracle aux coordonnées ci-dessus pour émettre Votre bon de commande.

Carte bancaire

Si Vous souhaitez utiliser une carte bancaire pour régkfr le renouvellement des services de support technique de la
présente commande de renouvellement, veuillez contacter Oracle aux coordonnées ci-dessus. Veuillez noter qu'
Oracle ne peut traiter les paiements par carte bancaire pour les transactions supérieures ou égales 3 USD
$100 000, ni les paiements qui ne sont pas effectués en EUR.

PayPal

Si Vous souhaitez utiliser PayPal pour payer le renouvellement des services de support technigue de la présente
commande de renouvellement, veuillez contacter Oracle aux coordonnées ci-dessus. Veuillez noter qu'Oracle ne
peut pas traiter les transactions PayPal de USD $100 000 ou plus, ni les transactions qui ne sont pas effectués en
EUR.
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AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828-20250808-702025-CC
en date du 08/08/2025 ; REFERENCE ACTE : 702025

Ignorez cette section si vous I'acceptez via DocuSign et reportez-vous a la case signataire DocuSign
ci-dessous:

Confirmation de paiement

Si Vous ne pouvez pas payer en utilisant I'un des modes de paiement susmentionnés, veuillez remplir cette
confirmation de paiement et la soumettre a Oracle. Veuillez sélectionner 1a ligne qui correspond le mieux & Votre
situation.

Mairie de Commentry n'émet pas de bon de commande.
Mairie de Commentry n'exige pas de bon de commande pour pouvoir commander les services aux termes du
présent document.

Mairie de Commentry certifie que les informations fournies ci-dessus sont exactes et conformes aux pratiques
commerciales lides a la passation de cette commande de renouvellement, y compris Fobtention de toutes les
approbations requises pour libérer les fonds nécessaires a cette commande. En fournissant cette confirmation de
paiement, Mairie de Commentry reconnait que les termes de la présente commande et ceux du contrat
s'appliquent aux services de support technique commandés.

La signature ci-dessous établit 'engagement de Mairie de Commentry & régler les services commandés
conformément aux termes du présente document.

Mairie de Cornmentry

Signature de la personne autorisée

7

Nom ) :
Bovrmer Sy o -
Fonction du signataire

e

Date de signature

Veuillez adresser votre confirmation de paiement aux coordonnées mentionnées ci-dessus.

Accepté et reconnu via DBcuSign
Signature de la personne autorisée. :
| Nom:

Fonction du signataire:

Date de signature:
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AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828-20250808-722025-CC
en date du 08/08/2025 ; REFERENCE ACTE : 722025

N° 72/2025

DECISION

NOUS, Maire de la commune de COMMENTRY (Allier),

Vu le Code Général des Collectivités Territoriales (Article L 2122-22),

Vu la Délibération du Conseil Municipal du 13 avril 2023 et 15 avril 2025, donnant
délégation a Monsieur le Maire pour prendre toute décision concernant [a
préparation, la passation, I'exécution et le réglement des marchés de SERVICES et
des accords-cadres ainsi que toute décision concernant les avenants, en raison de
leur montant inférieur & 221 000 € HT, lorsque les crédits sont inscrits au budget.

DECIDONS

Article Premier: Estdécidée la passation d'un contrat pour l'installation du certificat
SSL aupreés de la société ARCHIMED située & 49 Boulevard de Strasbourg — 59042
Lille Cedex.

Article 2 : Le montant du contrat est de 496 € HT soit 595.20 € TTC annuel. Le
contrat prend effet au 01/08/2025. Il est conclu pour une durée de 12 mois.

Les crédits nécessaires sont inscrits au budget Général en section de
fonctionnement article 65811.

Article 3: Le tribunal administratif peut étre saisi par F'application informatique
« Télérecours citoyens accessible par le site internet www.telerecours.fr.

Article 4: Madame la Directrice Général des Services de la Ville est chargée de
'exécution de la présente décision.

Commentry, le 0 _:[I /08/2025,

J A
/| 1
4 1

. |
i\
/ Le Mairk,
{

’ |

Sylvain B%ﬁgﬁé\

“-i&'

Commentry,

Hbtel de ville de Commeniry

Place du 14 Juillet

03600 COMMENTRY
04.7008.33.31 .
wwweomrneriryfr

7
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en date du 08/08/2025 ; REFERENCE ACTE : 722025 CERTIFICAT SSL
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AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828-20250808-722025-CC
en date du 08/08/2025 ; REFERENCE ACTE : 722025 CERTIFICAT SSL

1 - Etude du projet

1.1 - Problématique

1.1.1 - Contexte

La médiathéque de Commentry exploite les solutions Archimed Syracuse pour gérer et diffuser
son offre de services et de collections via e portail : Accueil Portail - Espace culturel La

Pléiade
Le certificat SSL de la médiathéque expire le 02/08/2025

La médiathéque souhaite donc une reconduction pour 1 année.

1.2 - Contact client

Pour répondre aux validations de notre fournisseur, le contact client est ;
Julien Raynaud

Jjulien.raynaud@ville-commentry.fr

Chargé des systémes d'informations et téléphonie

Tél : 04.70.08.34.61/06.16.53.72.49

1.3 - Détail de I'offre de services

La présente proposition consiste en la fourniture d'un certificat SSL sécurisé couvrant le seul
nom de domaine sus cité et en l'activation de celui-ci par notre équipe. Le certificat fourni est
un certificat SSL Sectigo OV mono-domaine.

Dés réception de votre commande, notre équipe commande et active le certificat sur votre
serveur Syracuse. Un compte-rendu d’intervention en ligne est disponible avec la date de dé-
but d'activation de votre certificat
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AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828-20250808-722025-CC

en date du 08/08/2025 ; REFERENCE ACTE 722025 CERTIFICAT SSL
2 - Conditions financiéres
2.1 - Devis détaillé
Acquisition et installation
Description Référence P.U. Qt P.H.T. TVA P.T.T.C
Matériels
Certificat SSL Sectigo OV - 1 an SECTI-SSL-1Y 371,00 € 1 37100 € 7420 € 44520€
371,00 € 7420€ 44520 ¢€
Prestations
ACE - service client - 1 heure ACE-1H 125,00 € 1 12500¢€ - 2500 € 150,00 €
12500 € 2500 € 150,00 €
Récapitulatif de Acquisition et installation Colt H.T. TVA Colit TT.C.
|
- — S
Matériels 371,00 € 74,20 € 445,20 €
| Prestations - 125,00 € 25,00 € 15000€ |
| Total 49600€ 99,20 € 59520 € |

2.2 - Conditions Générales de Vente

2.2.1 - Préambuie

Cette proposition a été établie de maniére a proposer une solution globale cohérente, elle a
été validée par les services d'Archimed. Elle devra étre acceptée dans son intégralité, une com-
mande partielle ne pourra étre prise en compte par nos services, toute modification devra faire

I'objet d’'un nouveau devis.

2.2.2 - Commande

Le bon de commande doit étre adressé a Archimed par mail ou courrier postal. La commande
implique que vous adhérez aux présentes conditions générales.

2.2.3 - Prix

Nos prix s‘entendent en Euros HT et sont garantis 3 mois & compter de la date du devis.

2.2.4 - Facturation

Ala livraison pour les matériels et logiciels. Au démarrage pour toute prestation d’abonnement.
A la commande pour les prestations ACE ou de type suivi de compte. Au service effectué pour

toutes les prestations de service forfaitaire.

@rchimed — Villede Commentry
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2.2.5 - Conditions de réglement

Nos factures sont payables par virement bancaire a 45 jours date de facture, paiement net et
sans escompte. Des intéréts moratoires au taux d'intérét légal majoré de 1.5 % par mois de
retard de réglement sont applicables.

2.2.6 - Garantie
Garantie des matériels aux conditions constructeurs. Garantie Logiciel non Archimed, aux con-
ditions éditeurs

2.2.7 - Risques de pertes et de dommages

Le client supportera tous les risques de perte ou de dommages des matériels 3 compter de la
date de la livraison effectuée dans ses locaux par Archimed ou son transporteur.

2.2.8 - Propriété
De convention expresse nous nous réservons la propriété des marchandises jusqu'a leur paie-
ment intégral, ceci conformément a la loi n°335180 du 12 mai 1980.

2.2.9 - Litiges

IIl'est attribué compétence exclusive aux juridictions du ressort de notre siége Social. Il est ex-
pressément convenu qu’en cas de dommage imputable & Archimed, sa réparation est limitée
au montant hors taxes du présent devis.

2.3 - Bon pour accord

Signature d'un représentant du client avec date, lieu et mention « bon pour accord »
g p
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DECISION

NOUS, Maire de la commune de COMMENTRY (Allier),

Vu le Code Général des Collectivités Territoriales (Article L 2122-22),

Vu la Délibération du Conseil Municipal du 13 avril 2023 et 15 avril 2025, donnant
délégation & Monsieur le Maire pour prendre toute décision concernant la
préparation, la passation, I'exécution et le réglement des marchés de SERVICES et
des accords-cadres ainsi que toute décision concernant les avenants, en raison de
leur montant inférieur & 221 000 € HT, lorsque les crédits sont inscrits au budget.

DECIDONS

Article Premier: Est décidée la passation d’un contrat pour I'abonnement au
logiciel VEEAM auprés de la société NEYRIAL, 10 rue Patrick Depailler 63000
CLERMONT-FERRAND (RCS de Clermont-Ferrand N° 319 722 054 00040).

Article 2 : Le montant du contrat est de 5760 € HT soit 6912 € TTC annuel et de
frais de mis en service unique de 100 € HT soit 120 € TTC. Le contrat prend effet
au 01/08/2025. |l est conclu pour une durée de /¢ mois.

Les crédits nécessaires sont inscrits au Budget Général en section de
fonctionnement article 65811.

Article 3: Le tribunal administratif peut étre saisi par I'application informatique
« Télérecours citoyens accessible par le site internet www.telerecours.fr.

Article 4: Madame la Directrice Général des Services de la Ville est chargée de
Pexécution de la présente décision.

Commentry, le 01-»})8/2025?
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AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828-20250812~732025-CC
en date du 12/08/2025 ; REFERENCE ACTE : 732025

Contrat : MA-20250806-0098

ENTRE les soussignés :

NEYRIAL CENTRE FRANCE,

SAS au capital de 363 952 £,

R.C.S. de Ciermont Ferrand sous le N° 319 722 054 00040,
dont le siége social sis :

10, Rue Patrick Depailler

La Pardieu

63000 CLERMONT FERRAND

Représentée par: Monsieur Julien NEYRIAL,
Agissant en qualité de: Président,

Ci-aprés dénommée le "Prestataire", d'une part,

ET:

MAIRIE DE COMMENTRY,

SIRET : 21030082800014

Dont le siege social est sis :

PLACE DU 14 JUILLET 03600 COMMENTRY
Représentée par : Sylvain BOURDIER

Agissant en qualité de: MAIRE,

Ci-aprés dénommée le "Client", d'autre part,

N‘eyrialé 06/08/2025



AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828-20250812-732025-CC
en date du 12/08/2025 ; REFERENCE ACTE : 732025

IL EST CONVENU CE QUI SUIT -

Article 1. Objet du contrat

1. Le présent contrat a pour objet de définir les conditions particuliéres dans lesquelles le "Prestataire" peut fournir au
client les prestations suivant les options choisies.

2. Options souscrites : détaillées dans les Conditions particuliéres du présent contrat,

3. Données nécessaires a la mise en place des options souscrites : détaillées dans I'offre commerciale le cas échéant,

Article 2. Utilisateur principal désigné du Contrat
Nom: Julien RAYNAUD

e:mail : julien.raynaud@ville-commentry.fr

Article 3. Réception des demandes
Les demandes sont & effectuer:

- Par Extranet (voir conditions générales Article 33)
- Par téléphone au 04 73 60 70 07

- Par email: hotline@neyrial.com

Le Centre de Services du Prestataire fonctionne du lundi au vendredi de 8h00 & 18h00

Article 4. Niveau des services (SLA), hors services sauvegarde
1. La GTR (garantie de temps de rétablissement) est fixée a J+1 ouvré a partir de I'ouverture du ticket d’incident
déclaré suivant les moyens stipulés a I'article 3 pendant les heures ouvrées,
2. Le délai garanti de prise en compte des demandes liées a I'infogérance est fixé & 4h ouvrés maximum.
3. Le niveau de disponibilité garanti du service d’hébergement [aa$ certifié HDS et ISO 27001 est de 99%

4, En cas de non-respect des SLA, une pénalité correspondant a 10% d'un mois de redevance du service impacté
sera appliquée. Dans tous les cas, le montant cumulé des pénalités par incident est plafonné & 100% de la
derniére redevance mensuelle du service impacté.

Article 5. Durée du contrat
1. Le contrat est conclu pour une durée de : 48 mois,
Date de début du contrat :

La date de départ du contrat est le 1* jour du mois suivant la mise en service. Le cas échéant, vous
recevrez une facture pour les frais initiaux et les services souscrits pour le mois en cours.

2. Lorsgu'un ou plusieurs services souscrits sont mis en service avant le démarrage effectif du contrat. La facturation
des services actifs et des frais de mise en service associés se fera dans les mémes conditions que celles du présent
contrat. La période de facturation minimum hors contrat est d'un mois {terme a échoir). Les mois facturés avant le
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AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828-20250812-732025-CC
en date du 12/08/2025 ; REFERENCE ACTE : 732025
démarrage effectif du contrat ne modifient pas la durée du présent contrat. En cas de difficultés, d'inexécution ou de
résolution d'une condition particuliére, les parties conviennent que cela sera sans incidence sur les autres conditions
particuliéres et les conditions générales.

Pendant toute la durée initiale du contrat les prix sont fermes et non révisables. Au terme de cette durée et dans le
cas ol le contrat serait prolongé par tacite reconduction suivant I’article 7 paragraphe 26 des conditions générales
prestations de service et matériel, le prix du contrat sera révisé en fonction de I'indice SYNTEC suivant la formule

suivante :

Prix révisé = Prix de base x [S(t) / S(t-1)]
S(t) est I'indice SYNTEC publié & fa date anniversaire du contrat.
S(t-1) est le dernier indice SYNTEC connu a la date de signature du contrat.

3. L'augmentation potentielle du tarif des licences Microsoft au ler janvier de chaque année, pourra étre répercutée
sur le tarif du contrat signé, et concerné par cet usage.

4. Si une évolution ou une modification du systéme est nécessaire pour le bon fonctionnement et que le client la
refuse, le support technique pourra étre limité a 5h par serveur par an décompté au 1/4h, au-dela il sera facturé sur la
base de 90€Ht de I'heure. En cas de dépassement de cette limite pour une raison justifiée, Neyrial se réserve le droit
d'augmenter le prix de la prestation du présent contrat chaque année ou de le résilier avec un préavis d’un mois.

Article 6. Facturation

Fréquence de facturation : Annuel

Article 7. Modalités de réglement
Le réglement de ce contrat s'effectue sur présentation de facture, terme & échoir, par:

Mode de paiement : Prélevement automatique
Soit un Montant de : 6912€ TTC / an

Le démarrage de la prestation est subordonné au paiement des sommes dues au titre du présent Contrat.
Adresse de facturation si différente de I'adresse du contractant :

Article 8. Avenant

1.En cas de changement de périmetre, ajout ou retrait de matériel, un avenant au présent contrat est établi.

2. Le présent contrat est fixe et I'engagement du prestataire ne pourra étre modifié sans en informer le Client. Le
prestataire devra formaliser les modifications sous forme d'avenant trois mois avant la prise d’effet.

3. Dans le cas ol le prestataire souhaite faire évoluer ou modifier tout ou partie de son service, des critéres
d'acceptation seront définis et présentés au client pour acceptation avant leur mise en production. Cette évolution
ou modification sera formalisée sous forme d’avenant au contrat et devra étre signé par les deux parties.

4. Les critéres d'acception des modifications ou des évolutions seront basés sur I'évaluation :

- De la qualité du service rendu par le prestataire ;
+ De I'impact indirect sur la finalité du service rendu pour le client ;
- De I'impact sur [a continuité et la disponibilité des services.

5. Si la qualité du service rendu, incluant la continuité et la disponibilité des services, est similaire ou supérieure au
contrat initial et que I'impact sur la finalité du service pour le client est faible ou accepté par écrit par le client et si
le client refuse malgré tout I’avenant, le contrat de service sera de fait caduc et le client devra régler des
pénalités égales aux échéances restantes jusqu’a la fin de I'engagement contractuel.

6. En cas de refus par le client d'un avenant, celui-ci devra justifier son refus selon les critéres établis ci-dessus. Dans
ce cas, le contrat deviendra caduc & date du refus justifié et le client sera redevable d'une pénalité égale & trois

mois de redevance.
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7. Si une évolution ou une modification est nécessaire pour la sécurité des services fournis, le client sera informé mais
ne pourra pas justifier de modification contractuelle. Dans le cadre de telles évolutions ou modifications, le client
sera informé un mois a I'avance sauf dans le cas de correction de failles de type 0-day ou équivalent.

Article 9. Documents
1. Les documents contractuels sont, par ordre de priorité décroissant ;

- L'offre de services matérialisée selon les cas par une proposition commerciale, un devis, un bon de commande, une
commande en ligne ou tout autre document rédigé par le prestataire et décrivant la prestation & intervenir ;

- Les présentes conditions particuligres ;

- Les conditions générales.

Article 10. Entrée en vigueur

1. Les présentes conditions particuliéres entrent en vigueur a compter de la survenance de I'un quelconque des
événements suivants :

- Leur signature ou acceptation par le client ou leur acceptation en ligne ;

- La signature d'un bon de commande ou I'acceptation d'une proposition commerciale par le client ;

- La premiére demande d'intervention du client,

Les présentes sont en tout état de cause considérées comme valablement acceptées par le client au plus tard &
compter de :

- Un premier réglement au bénéfice du fournisseur ;
L'utilisation totale ou partielle des prestations réalisées,

2. Les conditions particuliéres sont valables pour toute la durée de réalisation des prestations. Pour les prestations
récurrentes ou sur abonnement et sauf mention particuliére dans le bon de commande ou Ia proposition commerciale,
les présentes ont une durée déterminée d’un an, tacitement reconductible par période d'un an sauf notification par
lettre recommandée avec accusé de réception par I'une ou I'autre des parties d'une dénonciation de renouvellement
respectant un préavis de 3 mois.

3. Le client reconnait que, en cas de mise a jour ou modification des présentes, toute nouvelle demande d’intervention
ou commande entrainera |'application des nouvelles conditions mises & jour.

Article 11, Les bonnes pratiques de la sécurité informatique
1. Messagerie avec vigilance.

- Vérifiez l'identité de I'expéditeur. N'ouvrez pas de piéce jointe et ne cliquez pas sur un lien Internet provenant d'un
expéditeur suspect ou inconnu.

‘2, Séparez les usages personnels et professionnels,
3. Ne transférez pas vos messages électroniques professionnels vers une messagerie personnelle,

- N'utilisez pas de moyens personnels de stockage (clé USB, disque dur externe, cloud...) pour enregistrer vos
données professionnelles.

4. Soyez prudent sur Internet.

5. Réseaux sociaux, forums, formulaires, ... : velllez a limiter la diffusion de vos informations personnelles via Internet.
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Avant un paiement en ligne, vérifiez I'authenticité et le niveau de sécurité du site Internet.

6. Sauvegardez régulidrement vos données.

- Anticipez une panne, une perte ou un vol, en sauvegardant réguliérement vos données, au moyen de supports
externes dédiés, conservés en lieu'sar.

7. Maftrisez les logiciels installés sur vos équipements informatiques

- N'installez que les logiciels dont vous avez réellement besoin, et toujours avec I'aval préalable d’un référent
informatigue. Ne téléchargez vos logiciels que depuis des sites fiables et effectuez réguliérement les mises & jour

RECOMMANDATIONS AUX COLLABORATEURS

1. Choisissez avec 50in vos mots de passe

- Entrer un mot de passe permettant de s'authentifier pour accéder a son ordinateur, sa tablette ou son téléphone

portable est un geste quotidien de sécurité.
- Choisir un mot de passe difficile a déceler par une tierce personne ou par du piratage informatique est ainsi un

rempart efficace pour protéger ses données personneiles contre les intrusions frauduleuses.
2. Comment hien choisir son mot de passe 7

- Définissez des mots de passe composés d'au moins 12 caractéres
- Mélangeant majuscules, minuscules, chiffres et caractéres spéciaux
- Ne formant pas de mots figurant dans le dictionnaire

3. Comment faire en pratique 7

Pour cela 2 méthodes simples :

- La méthode phonétique : “)’ai acheté 5 CD pour cent euros cet aprés-midi" : ght5CD%E7am
- La méthode des premiéres lettres : "Un tiens vaut mieux que deux tu P'auras” : 1tvmQ2ti'A

4. Quelgques recommandations supplémentaires

- N'utilisez pas le méme mot de passe pour tout, notamment pour accéder & votre banque en ligne et votre

messagerie personnelle ou professionnelle
- Méfiez-vous des logiciels qui vous proposent de stocker vos mots de passe

5. Entretenez réguligrement vos appareils numérigues en mettant & jour réguliérement les logiciels de vos appareils
numériques

- Dans chaque systéme d’exploitation (Android, MacOs, Linux, Windows, ...), logiciel ou application, des vulnérabilités
existent. Une fois découvertes, elles sont corrigées par les éditeurs qui proposent alors aux utilisateurs des mises 3
jour de sécurité. Sachant que bon nombre d’utilisateurs ne procédent pas & ces mises a jour, les attaguants exploitent
ces vulnérabilités pour mener a bien leurs opérations longtemps encore aprés leur découverte ou méme leur
correction. Il est donc nécessalre de procéder aux mises a jour réguliéres des logiciels.

6. Effectuer des sauvegardes réguliéres (quotidiennes ou hebdomadaires par exemple) permet de disposer de ses
données aprés un dysfonctionnement ou une panne d’ordinateur.

ETRE PRUDENT LORS DE L'UTILISATION DE SA MESSAGERIE

1. Attaque par hamegonnage (phishing)

L’hameconnage, phishing ou filoutage est une technique malveillante trés courante sur Internet. L'objectif : opérer
une usurpation d'identité afin d’obtenir des renseignements personnels et des identifiants bancaires pour en faire un
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usage criminel.

- Le cybercriminel se « déguise » en un tiers de confiance {banques, administrations, fournisseurs d’accés
Internet...) et diffuse un mail frauduleux, ou contenant une piéce jointe piégée, a une large liste de contacts. Le mail
invite les destinataires a mettre a jour leurs informations personnelles (et souvent bancaires) sur un site internet
falsifié vers lequel ils sont redirigés.

- La liste comprend un nombre si important de contacts et augmente les chances que I'un des destinataires se sente
concerné par le message diffusé.

- Enunclic, il est redirigé vers le site falsifié qui va recueillir I'ensemble des informations qu'il renseigne.

- Ces informations sont alors mises a disposition du cybercriminel qui n‘a plus qu’a faire usage des identifiants, mots
de passe ou données bancaires récupérées.

Pour s’en prémunir ;

- N'ayez pas une confiance aveugle dans le nom de I'expéditeur de I'email. Au moindre doute, n’hésitez pas a
contacter I'expéditeur par un autre biais.

- Méfiez-vous des pieces jointes, elles pourraient étre contaminées, Au moindre doute, n’hésitez pas & contacter
{"'expéditeur pour en connaftre la teneur.

- Ne répondez jamais & une demande d’informations confidentielles par mail.

- Passez votre souris au-dessus des liens, faites attention aux caractéres accentués dans le texte ainsi qu‘a la qualité
du francais ou de la langue pratiquée par votre interlocuteur (ex : orthographe).

2. Attaque par « Rangongiciel » (ransomware)

- Les rancongiciels sont des programmes informatiques malveillants de plus en plus répandus {ex : Locky, TeslaCrypt,
Cryptolocker, etc.). L'objectif : chiffrer des données puis demander a leur propriétaire d'envoyer de I'argent en
échange de la clé qui permettra de les déchiffrer,

- Le cybercriminel diffuse un mail qui contient des piéces jointes et / ou des liens piégés. Le corps du message
contient un message correctement rédigé, parfois en frangais, gui demande de payer rapidement une facture par
exemple.

Pour s’en prémunir :

- N'ayez pas une confiance aveugle dans le nom de I'expéditeur de I'email. Au moindre doute, n’hésitez pas &
contacter I'expéditeur par un autre biais.

- Méfiez-vous des piéces jointes, elles pourraient étre contaminées. Au moindre doute, n'hésitez pas a contacter
J'expéditeur pour en connaitre la teneur.

- Ne répondez jamais a une demande d'informations confidentielles par mail.

- Passez votre souris au-dessus des liens, faites attention aux caractéres accentués dans le texte ainsi qu'a la qualité
du frangais ou de la langue pratiquée par votre interlocuteur {ex : orthographe).

- Suite a une escroquerie ou une cyber-attaque, déposez plainte aupres d'un service de Police nationale ou de
Gendarmerie nationale ou bien adressez un courrier au Procureur de la Républigue auprés du Tribunal de Grande
Instance compétent,

Munissez-vous de tous les renseignements suivants :

- Références du {ou des} transfert(s) d'argent effectué(s)

- Références de la (ou des) personne(s) contactée(s): adresse de messagerie ou adresse postale, pseudos utilisés,
numeéros de téléphone, fax, copie des courriels ou courriers échangés...

- Numéro complet de votre carte bancaire ayant servi au paiement, référence de votre banque et de votre compte,
et copie du relevé de compte bancaire ol apparait le débit frauduleux

- Tout autre renseignement pouvant aider a l'identification de I'escroc

- Vous pouvez également signaler les faits dont vous avez été victime _via la plate-forme de signalement « Pharos »
ou le numéro dédié : 0811 02 02 17
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ICONDITIONS PARTICULIERES :

Article 1. Rappel de commande

Désignation Unité | Quantité | Prix unitaire | Total mensuel
Restaurer vos données quand vous en aurez besoin Serveur 6 80.00€ 480.00€
- Réplication de votre sauvegarde Veeam
Volume de sauvegarde Go 3000 0.00€ 0.00€
Total HT mensuel 480.00€
TVA20% 96.00€
Total TTC mensuel 576.00€

Frais de mise en service : 100€ HT soit 120€ TTC

Article 2, SAUVEGARDE
Article 1. Préambule

1. Le client souhaite bénéficier d’une prestation d’hébergement.
2. Le client déclare avoir adhéré sans réserve aux termes des conditions générales du fournisseur.

3. Surla base des éléments qui lui ont été communiqués par le fournisseur, le client a considéré que le fournisseur
avait parfaitement identifié son besoin et a retenu le fournisseur comme son prestataire pour une prestation

d’hébergement de données,

4. Compte-tenu des éléments susvisés, c'est en parfaite connaissance de cause que le client confie au fournisseur
qui I'accepte, les prestations visées au sein des présentes conditions particuliéres.

Article 2. Définitions

Les termes ci-dessous définis auront entre les parties la signification suivante :

1. «Centre d'hébergement » : ensemble des moyens logistiques, matériels, logiciels et humains permettant
I'exécution des traitements temps réel et des traitements batch, en vue de I'obtention des résultats définis aux

présentes ;

2, «Cloud » : ensemble de processus permettant I’hébergement sur des serveurs distants et accessibles via
internet ,
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3. «Données » : ensemble des informations de toutes natures communiquées par le client sous son entiére
responsabilité, hébergées par le fournisseur et destinées & étre traitées dans le cadre de la mise en ceuvre du
service ;

4. «Flux »: transmission d’informations composées des données du client et du résultat des traitements par les
applications informatigues ;

5. «Hébergement » ;: ensemble de prestations de stockage selon les cas des données et applicatifs clients ;

6. «Infrastructure as a Service (laaS) » : mode de mise a disposition a distance d’une infrastructure informatique
au client hébergée par le fournisseur via un portail accessible sur internet ;

7. «Platform as a Service (PaaS) » : mode de mise a disposition au client d’un environnement dans lequel la plate-
forme d’exécution de ses applications est intégralement externalisée ;

8. « Software as a Service (Saas) » : mode de mise a disposition de ressources informatiques par le fournisseur au
client de maniére externalisée ;

9. «Utilisateur » : personne physique salariée du client ayant I'autorisation d'accéder aux services, objet des
présentes.

Article 3. Objet

1. Les présentes conditions particulieres ont pour objet de définir les conditions dans lesquelles le
fournisseur fournit au client les prestations :
- Hébergement physigue des données du client au sein des locaux du fournisseur ou des locaux du client ;
- Mise en ceuvre d'une solution en mode Cloud ;
- Mise en ceuvre d'une solution de sauvegarde en mode Cloud ou On Premise (sur site(s) client) ;

- Assurer I'acces aux applications en mode SaaS. La prestation peut s’accompagner de Prestations plus
complexes de type laas, Paas ou autre dans des conditions définies dans I'offre de service ;

- Messagerie ;

- Services WEB
2. Seul le Service accueil et soutien téléphonique Niveau 1 est intégré de base a ce contrat global.

Article 4, Obligations du client

Prestations d’hébergement physique

1. Dans le cadre de la réalisation des prestations d'hébergement physique au sein des locaux du fournisseur ou du
client, le client s’engage a:
- Remettre au fournisseur I'ensemble des éléments faisant I'ocbjet de la prestation d'hébergement
notamment mais non exclusivement, la ou les données destinées a étre hébergées et le ou les noms de
domaine et autres identifiants, qui lui auront été attribués par les autorités compétentes ;
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- Informer sans délai et de maniere préventive, le fournisseur de tout événement susceptible d’avoir des
répercussions quant a la prestation d’hébergement ;

- Transmettre au fournisseur une liste compléte et détaillée de I'ensemble des personnes ayant contribué
a la création des données ou de I'une des données des services en ligne en application de la loi 2004-575
du 21 juin 2004 pour la confiance dans I'économie numérique. Les personnes identifiées sur cette liste
devront étre identifiées par leur nom ainsi que leur prénom ;

- Procéder & période régulidre a ses propres sauvegardes de nature a assurer la conservation de ses
données, nonobstant |'existence d'opérations de sauvegarde qui pourraient &tre réalisées parle
fournisseur.

2. Il est précisé en tant que de besoin que ['adaptation, la mise a jour des données est réalisée par le client sous son
entiére responsabilité.

3. Leclient a pris connaissance des « bonnes pratiques de la sécurité informatigue » en annexe 3 de ce contrat
(source ANSSI),

Prestations d’hébergement mutualisé en mode cloud (SaasS, laaS, Paas,
sauvegarde, ...)

4. Dans le cadre de la réalisation des prestations d’hébergement en mode cloud, il appartient au client de s'assurer
également qu’il est en mesure de recourir & des services en mode cloud au regard notamment de :
- La qualité et ou la sensibilité de ses données ;
- Les restrictions légales, réglementaires ou ordinales qui peuvent étre les siennes ;
- Les engagements pris a |I'égard de ses propres clients,

5. Il appartient également au client de s'enquérir auprés du fournisseur des caractéristiques essentielles de ['offre
cloud notamment au regard :
- Des niveaux de sécurité et de performance des services souscrits ;
- De la couverture géographique ;
- De la facturation ;

6. Leclients'engage a:
Utiliser les services conformément aux présentes ;
Collaborer avec le fournisseur et I'informer de tout changement technique impliquant les données ou
logiciels hébergés chez le fournisseur ;
- Souscrire a un niveau de service SaaS adapté a la criticité des traitements et des données objets des
présentes ;
- Informer le fournisseur sans délai et de maniére préventive de tout événement susceptible d’avoir des
répercussions quant a I'exécution des présentes ;
- Faire son affaire personnelle de V'accés au site du fournisseur ;
- Supporter les colts d’accés au serveur notamment télécom du fournisseur qui sont 3 la charge exclusive
du client et souscrire les abonnements de télécommunications nécessaires ;
- .Controler régulierement le périmétre du service de sauvegarde ;
- Contrbler les résultats des sauvegardes ;
- Contréler les résultats fournis avant toute mise en ceuvre ;
- Restituer au fournisseur I'ensemble du matériel et logiciel et les droits afférents mis 3 disposition &

I’échéance du présent contrat.
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7. Le mode Cloud est un mode d'acces et de traitement des données. Il ne se substitue pas a des prestations de
sauvegarde et encore moins & des prestations de reprise d'activité.

8. Il appartient donc au client de réaliser des copies de sauvegardes sauf s'il souscrit 3 des services spécifiques
aupreés du fournisseur. Le fournisseur ne saurait &tre tenu responsable des conséquences dommageables pour le
client ou des tiers de la perte, de la détérioration ou de la destruction des données du client,

Article 5. Obligations du fournisseur

1. Le service délivré par le fournisseur s'organise, en fonction de I'offre de services, autour des prestations
suivantes :

- L’hébergement physique des données du client au sein des locaux du fournisseur ou de ceux du client ;

- Le traitement des données du client en mode cloud, dans la limite des volumétries définies dans la
proposition commerciale ;

- La mise a disposition du client des applications informatiques par accés distant, afin de permettre le
traitement des informations transmises par le client au fournisseur via I'accés aux services SaaS$ ;

- L'acheminement des flux vers les applications informatiques hébergées.

Prestations d'hébergement physique

2. Le détail des prestations confiées au fournisseur par le client est contenu dans la proposition commerciale. Le
client est réputé avoir requ I'ensemble des documents et informations relatives aux prestations prises en charges
par le fournisseur et en accepter le budget sans réserves

3. L’hébergement physique des données du client par le fournisseur s'organise autour des prestations suivantes :

L'allocation d'une capacité de stockage technigque sur serveur informatigue ;

L'installation du service en ligne du client sur un serveur mutualisé ou dédié ;
4, Lamise en ligne du service en ligne du client et son accessibilité ;
5. La fourniture de I'énergie informatique nécessaire a la réalisation des prestations définies aux présentes.

6. En cas de réalisation de la prestation d'hébergement au sein de ses locaux, le fournisseur aura la possibilité,
pendant la période d'exécution des présentes, de déplacer le lieu d’hébergement vers tout autre lieu de sa
convenance.

Prestations d'hébergement en mode cloud

7. Dans le cadre de la fourniture des prestations d'hébergement en mode cloud, le fournisseur aura fa possibilité,
pendant la période d'exécution des présentes, de modifier la couverture géographigue de son offre Cloud.
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Cependant si cette évolution implique d’autres pays que ceux de I'Union européenne ou admis comme proposant
un niveau de protection équivalent le fournisseur devra en aviser préalablement le client qui pourra demander,
sans préavis ni sans indemnités, la résiliation des présentes.

En cas d'augmentation de I'espace disponible nécessaire & I'hébergement des données du client, les parties se
rapprocheront afin de définir les conditions, notamment financiéres, de I'octroi par le fournisseur d’un espace
complémentaire pour I'hébergement des données du client.

Le passage en mode cloud est généralement réalisé en deux temps :

Phase de transition au titre de laguelle tout ou partie des données et applications client sont transférée dans le
setvice cloud du fournisseur ;

Phase d’exploitation au titre de laquelle le fournisseur assume effectivement la prestation. Il ne peut se voir
opposer les niveaux de service que dans le cadre de la phase d'exploitation.

Le fournisseur réalisera les prestations d'assistance au démarrage conformément aux spécifications de la
proposition commerciale, notamment le paramétrage des fonctionnalités des applications informatiques
hébergées selon les prérequis fournis par le client.

La conformité du paramétrage des fonctionnalités aux spécifications définies dans la proposition commerciale sera
confirmée soit pas la signature d’un procés-verbal de recette soit par la premiére exploitation du service par le
client en phase exploitation.

Le fournisseur s’engage a rendre accessible les applications informatiques distantes conformément aux
spécifications détaillées dans la documentation et/ou la proposition commerciale, 3 compter de la signature des
présentes,

Le fournisseur se réserve toutefois le droit de restreindre, totalement ou partiellement, I'accés aux services
d’hébergement mutualisé (Saa$, PaaS, laaS) afin d'assurer la maintenance, dans le cadre de prestations
programmeées, de sa configuration informatique et des infrastructures mises en ceuvre pour la fourniture des
services.

Dans la mesure du possible, le fournisseur tentera de ne pas rendre indisponibles les applications informatiques
pendant un temps excessif.

Pendant Fexécution des présentes, le fournisseur pourra proposer au client de lui fournir, de maniére optionnelle,
des services de personnalisation des fonctionnalités des applications informatiques hébergées qu’il édite ou du
service proposé dans les présentes, par I'ajout de nouvelles prestations.

N eyrial 06/08/2025 @



AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828-20250812-732025-CC

en date du 12/08/2025 ; REFERENCE ACTE : 732025
Dans une telle hypothése, les parties se rapprocheront pour définir les nouvelles conditions de leurs obligations
respectives et s'engagent a signer un avenant aux présentes,

16. Le fournisseur n'est pas tenu envers le client & une obligation d’amélioration continue mais il fait évoluer son
service Cloud de maniére réguliére et propose les évolutions de service au client qui peut y souscrire. Certaines
évolutions nécessaires comme les mises a jour ou les mises a niveau de sécurité peuvent nécessiter des
modifications techniques impliquant des modifications pour le client. Le client ne pourra pas refuser la mise en
place de ces évolutions,

17. Al'expiration de son engagement le fournisseur s'engage a assurer une réversibilité de ses prestations, afin de
permettre au client de reprendre, ou de faire reprendre par un tiers désigné par lui, la fourniture d'un service
Cloud. It ne s'agit la que de prestations d'assistance, sans transfert de savoir-faire ni des outils du fournisseur, et
qui seront facturées en application du taux horaires ou des unités d'ceuvre au jour ol la prestation de réversibilité
sera demandée par le client.

Article 6. Accessibilité

1. Dés signature des présentes et sous réserve des paiements correspondant aux services choisis, le fournisseur
concédera au client un droit d’utilisation a distance des services.

2. Pour ce faire, le fournisseur fournira au client un identifiant et un mot de passe permettant & cette demiére
d’accéder au service, objet des présentes.

3. Lidentification du client au moyen de I'identifiant et du mot de passe qui lui ont été adressés vaut de maniére
irréfragable imputabilité des opérations effectuées au moyen de ce mot de passe et de cet identifiant.

4. L'identification et le mot de passe fournis par le fournisseur au client sont confidentiels, uniques et personnels.
Le client est seul responsable de leur utilisation.

5. Le client s'engage sur la base d'une obligation de résultat a garder secret le mot de passe et V'identifiant qui lui
ont été remis.

6. Sauf stipulation contraire dans la documentation, le fournisseur autorise une seule connexion 4 la fois par
identifiant et mot de passe.

7. En cas de perte ou de vol de son mot de passe, le client en informera le fournisseur sans délai par téléphone,
télécopie ou courrier électronique et confirmera cette parte ou ce vol par lettre recommandée avec avis de
réception.,

8. Leclient a connaissance de la nature de I'internet, notamment de ses performances techniques et de temps de
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réponse qui dépend de paramétres étrangers au fournisseur. Il appartient donc au client de prendre toutes les
mesures nécessaires pour disposer des équipements et capacités notamment de flux en rapport avec ces
besoins.

Article 7. Maintenance

1. La proposition commerciale peut prévoir gue le fournisseur assure une prestation de maintenance de son service
d'hébergement.

2. Dans ce cas, le fournisseur, aprés en avoir informé le client, se réserve le droit de restreindre, totalement ou
partiellement, de maniére temporaire I'accés au centre d’hébergement, afin d'assurer la maintenance du matériel
et/ou des logiciels et des infrastructures mises en ceuvre pour I'hébergement des données.

3. Dans la mesure du possible, le fournisseur tentera de ne pas rendre indisponibles les applications informatiques
pendant un temps excessif.

4, Le fournisseur n'assurera pas le service de maintenance dans les cas suivants :

Refus de la part du client d'accepter une mise a jour proposée par le fournisseur ;
Utilisation de I'accés distant de maniére non conforme a la documentation ;
Intervention non autorisée du client ou d’un tiers ;

Anomalie générée par le matériel du client ou ses équipements d'accés.

A

Article 8. Responsabilité

1. Ilest rappelé en tant que de besoin que le fournisseur ne saurait voir sa responsabilité engagée :
- Dufait des données hébergées ;
- Dufait de I'enregistrement et/ou de I'exploitation de tel ou tel identifiant (nom de domaine, adresse
électronique, désignation d’un forum, ...} ;
Du fait du référencement des données hébergées ;
D'atteintes aux systémes de traitement automatisés de données commises par des tiers telles que visées
dans le Code pénal ;
- Du fait de virus.

2. Il appartient seul au client de s’assurer de la légalité de I'objet méme des donndes, tant au regard du respect
des régles d'ordre public que du respect des droits des tiers,

3. Le fournisseur ne saurait étre tenu pour responsable du résultat des prestations si elles devaient étre affectées
par des informations incomplétes ou erronées communiquées par le client.

4, |l est expressément convenu entre les parties que le fournisseur déconnectera automatiquement I’accés aux
données du client si elle a été saisie par une autorité judiciaire.

5. Leclient ne pourra prétendre a quelques dommages et intéréts que ce soit si le fournisseur, saisi par une
autorité judiciaire, interrompt I'accés a la totalité ou & une partie aux données du client.
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Article 9. Garanties

1. Le fournisseur garantit un niveau mensuel optimal de disponibilité et de performance de son infrastructure
d’hébergement, conformément a la proposition commerciale,

2. Le fournisseur reconnaft I'importance primordiale pour le client de sécuriser I'accés au systéme, notamment
en termes d'intrusion logique et/ou physique, de confidentialité, d'intégrité et de sauvegarde des données, |l
met en place et maintient une sécurité optimale tant physigue que logigue.

3. Aussi, le fournisseur met en place et maintient une sécurité optimale tant physique que logique.

Article 10.  Protection des données a caractére personnel

1. Les données hébergées physiquement ou présentes dans le Cloud mis a Ia disposition du client sont sa
propriété exclusive et son placées sous sa seule responsabilité,

2. Le fournisseur ne procéde & aucun contrdle de ces données et n'y accéde que pour des raisons liées a la
prestation qu'il assure pour e client.

3. Les Parties s'engagent a coliecter et a traiter toute donnée personnelle en conformité avec toute
réglementation en vigueur applicable au traitement de ces données, et notamment a la loi n°78-17 du 6 janvier
1978 modifiée. Au regard de cette loi, le Client est responsable du Traitement réalisé au titre du Contrat.

4. Le fournisseur s'engage a communiguer au Client la survenance de toute faille de sécurité ayant des
conséquences directes ou indirectes sur le Traitement, ainsi que toute plainte qui lui serait adressée par tout
individu concerné par le Traitement réalisé au titre du Contrat. Cette communication devra étre effectuée dans
les plus brefs délais et au maximum huit heures aprés la découverte de la faille de sécurité ou suivant
réception d’'une plainte,

5. Le Prestataire s’engage a ne pas conserver les données au-dela de la durée de conservation fixée par le client
au regard des finalités pour fesquelles elles ont été collectées, et en tout état de cause a ne pas les conserver
aprés la fin du contrat.

6. Auterme du contrat ou en cas de rupture anticipée de ce dernier pour quelque cause gue ce soit, le
fournisseur et ses éventuels sous-cantractants restitueront sans délai au client ces données ou a défaut
confirmerons avoir procédé a leur suppression. Dans le cas de la double sauvegarde locale et distante, le
boitier mis & la disposition chez le client devra étre restitué. A défaut de restitution, un forfait de 500€HT sera
facturé.
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7. Le fournisseur communique au client la politique de sécurité des systémes d’information qu’il a mise en place
et I'informe des évolutions de cette politigue.

8. Dans I'hypothése ol le fournisseur aurait a satisfaire & une demande de communication émanant d’'une
autorité judiciaire ou administrative habilitée, le fournisseur s'engage a en informer préalablement le client
sauf interdits légaux.

9. Les frais et honoraires correspondant  ces opérations seront facturés au client sur la base du catalogue des
tarifs annuels des prestations réalisées par le fournisseur au jour de la demande.

Article 11, Modele de PV d'installation des services

Neyrial

oo | Date : |
Nom du client ; N° “l |

|

PROCES VERBAL DE MISE €N SERVICE
Degeription Unité Quantité
Restaurer vos données quand vous en aurez besoin - Réplication de votre sauvegarde Veeam Veeam 1
Volume Go 1300
Commentaires du technicien ;
Commentaires du client :
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1. Préambule

1. Le client a exprimé un besoin. Le prestataire lui a adressé une offre de service permettant
de répondre & ce besoin. L'offre de service comporte le détail des modalités d’intervention, des
éléments tarifaires précis et les éléments essentiels du contrat.

2. Le client déclare avoir disposé du temps nécessaire pour apprécier cette offre sur tous ses
aspects et reconnait expressément que l'offre du prestataire correspond parfaitement a ses
besoins a la date de la commande.

3. Le client déclare disposer de 'ensemble des compétences requises pour apprécier le fait
que l'offre qui est lui est présentée par le prestataire correspond a ce qu'il souhaite.

4. Les parties ont discuté et négocié les termes des présentes avant d'étre valablement
acceptées par le client.

5. Apres une phase de négociations, les parties se sont rapprochées sur les bases suivantes.

2. Prérequis

6. Les présentes conditions générales prévalent sur toutes les conditions générales ou les
conditions particuliéres d'achat du client s'il y a lieu.

7. Le prestataire a communiqué au client, avant I'acceptation des présentes, I'ensemble des
informations dont il dispose et dont Fimportance est déterminante pour le consentement du client
et 'ensemble des conseils et mises en garde associés tels que :

- la nécessité de respecter des prérequis techniques

- la nécessité de disposer de personnel disposant des compétences adaptées a l'offre
retenue ;

- la nécessité pour le client de choisir le niveau de service qui lui est adapté lorsque I'offre
en comporte plusieurs ;

- les risques inhérents & linstallation, lintégration ou le paramétrage d'un systéme
d’information qui peut parfois nécessiter des itérations ;

- obsolescence possible des matériels et logiciels ou leur versionning sur une durée
limitée ;

- la forte évolution des usages et leur grande instabilité ;

- la nécessité de disposer d'un service de maintenance et que le défaut de maintenance
est un risque majeur pour le client ;

- la nécessité dans certains cas d’acquérir des licences auprés de tiers, la liste de ces
licences étant communiquée au client avant I'acceptation des présentes. A défaut, il appartient
au client, & défaut, d’interroger le prestataire sur I'existence ou non de progiciels ou logiciels
pour lesquels I'acquisition de licences tiers serait nécessaire :

- la nécessité, dans certains cas, de satisfaire & des obligations propre au client ou a son
secteur d'activité, obligations qui relévent de sa seule et unique responsabilité ;

- de satisfaire a des démarches préalables auprés d'un organisme ou d'une autorité
compétente. Il appartient au client de s'interroger sur cette question :

8. La liste ci-avant n’est pas exhaustive.

9. Par ailleurs, le client est informé que I'accés au systéme d’'information, a sa programmation,
et a ses fonctionnalités, est possible soit en agissant directement sur I'interface de la machine,

soit a distance.
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10. Le prestataire attire 'attention du client sur les risques d'utilisations frauduleuses de ses
equipements, notamment par l'utilisation des fonctionnalités permettant un accés a distance ou
accessibles a distance.

11. LE CLIENT RECONNAIT QUE LES CONTRATS DANS LE MONDE DE L’ INFORMATIQUE
ET DU NUMERIQUE COMPORTENT UNE CERTAINE PART D’'IMPREVISIBILITE DU FAIT
DES EVOLUTIONS TECHNOLOGIQUES NOTAMMENT ET C'’EST EN CONNAISSANCE DE
CAUSE QUE LE CLIENT EN ACCEPTE LE RISQUE.

3. Objet

12. Le présent document constitue les conditions générales de vente et de prestation de
service du prestataire communes a I'ensemble des interventions que le prestataire réalisera pour
le compte du client.

13. Elles sont complétées le cas échéant par des conditions particuliéres en fonction des
prestations ou interventions réalisées par le prestataire (maintenance/infogérance, assistance,
consulting, maitrise d’ouvrage, développement spécifique, formation, hébergement cloud et data
center, ...).

4, Documents contractuels

14. Les documents échangés en phase précontractuelle entre les parties tels que mels,
publicités ou télécopies ne sont pas opposables aux parties.

15. Les documents contractuels sont, par ordre de priorité décroissante, a I'exclusion de tous
autres documents :

- les bons de commande et/ou les propositions commerciales du prestataire ;

- le cas echéant, une ou plusieurs conditions particuliéres ;

- les présentes conditions générales.

16. En cas de contradiction entre des documents de nature différente ou de rang différent, il
est expressément convenu entre les parties que les dispositions contenues dans le document
de rang supérieur prévaudront pour les obligations se trouvant en confiit d'interprétation. En cas
de contradiction entre les termes des documents de méme ordre, les derniers documents en
date prévaudront sur les autres.

5. Opposabilité

17. Les présentes conditions générales ont été portées a la connaissance du client dans le
cadre des négociations contractuelles.

18. Elles ont été valablement acceptées par le client. L'acceptation s’entend de toute
manifestation de I'accord du client. L'acceptation peut étre formalisée par n'importe quel écrit ou
peut étre démontrée par tout autre moyen notamment: signature classique, signature
électronique, signature digitale, clic, échanges de courriers électroniques ou fax, consentement
par téléphone avec enregistrement, ou tout autre forme ou élément qui permettent de confirmer
le consentement du client.

19. En tout état de cause, les conditions générales de vente sont considérées opposables
compter de :

- un premier réglement au bénéfice du prestataire ;

- lutilisation totale ou partielle des prestations réalisées ou usage de tout ou partie des
matériels livrés.
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20. Le client reconnait que, en cas de mise a jour ou modification des conditions générales,
toute nouvelle demande d'intervention ou commande entrainera I'application des nouvelles
conditions mises a jour pour autant qu'elles aient été portées a la connaissance du client par
quelque moyen que ce soit.

6. Indépendance
21. Les différentes prestations prévues dans les conditions particuliéres sont indépendantes les

unes des autres.

22. En cas de difficultés, d'inexécution ou de résolution d'une condition particuliére, les parties
conviennent que cela sera sans incidence sur les autres conditions particuliéres et les présentes
conditions générales.

23. Dans le cas ou tout ou partie des prestations feraient I'objet d’un financement (par le
prestataire ou un tiers ex : location ou autre), les contrats correspondants sont expressément
considérés par les parties comme indépendants des présentes conditions générales et des
conditions particulieres s'il y a lieu. De fait, la résiliation ou résolution de tout ou partie de ces
contrats sera sans effet sur 'exécution des présentes.

24. La résolution de I'ensemble des conditions particuliéres entrainera la résolution des
présentes conditions générales.

7. Entrée en vigueur & durée

25. Par principe, les présentes entrent en vigueur & compter de la survenance de I'un
quelconque des événements suivants :

- Facceptation du client par tout moyen ;

- la premiére demande d'intervention du client.

26. Sauf mention particuliére dans le bon de commande et/ou dans la proposition commerciale,
les présentes ont une durée déterminée d’un an, reconductible tacitement pour une durée d'un
an, sauf dénonciation par 'une ou l'autre des parties respectant un préavis de 6 (six) mois,
notifiée par lettre recommandée avec accusé de réception.

8. Maitrise d’ceuvre

27. Le client est le maitre d’ouvrage des prestations prévues aux présentes, méme s'il ne
dispose pas de direction des systémes d’information ou de télécommunications. Si le client ne
dispose pas des compétences nécessaires, il s’engage a recourir aux services d'un maitre
d'ouvrage délégué compétent ou se faire assister en conséquence.

28. Le prestataire est maitre d’ceuvre et assume la responsabilité de ses seules prestations.
Si, au cours de I'exécution des présentes, le prestataire venait 8 devoir assumer d’autres
responsabilités, notamment en termes de pilotage de projet, il conviendra de :

- définir des regles de gouvernance ;

- conclure un mandat de gestion permettant de définir Pattribution des réles respectifs de
chacune des parties concernées.
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9. Demande d’intervention

29. Les conditions matérielles et financiéres d'intervention ainsi que le calendrier d’intervention
sont par principe formalisés dans I'offre de service du prestataire, le ou les bons de commande
et/ou la ou les propositions commerciales du prestataire. En cas de distorsion entre les dates
des différents documents, le document validé par les parties le plus récent sera leur seule
reférence.

30. Sauf mentions particuliéres, le calendrier d’intervention a un caractére indicatif.

31. L'intervention peut, selon les circonstances, étre commandée par téléphone. Elle est
supposée étre confirmée par écrit par le client, faute de quoi, la prestation réalisée par le
prestataire est réputée correspondre aux besoins du client.

10. Commande
32. La commande sera exécutée, aprés validation par le prestataire

33. Toute modification de commande demandée par le client ne peut étre prise en
considération que si elle est parvenue au prestataire par courrier ou courrier électronique ou tout
autre moyen convenu entre les parties, avant I'expédition des produits ou le commencement
des services. Dans tous les cas, toute modification doit recevoir 'accord du prestataire.

34. La résiliation d'une commande reste sans effet sur la poursuite des autres commandes de
prestations faisant I'objet de bons de commande distincts.

35. Sauf disposition contraire les offres du prestataire sont valables 30 (frente) jours maximum.
36. Le client, en cas d'annulation, renonce expressément a tous dommages et intéréts.

11. Livraison
37. Les frais et risques de transport sont & la charge du client.

38. Le prestataire pourra, sur demande expresse du client et aux frais de ce demier, souscrire
une assurance pour le transport du matériel.

39. En conséquence, le client renonce & tout recours contre le prestataire en cas de perte, de
disparition ou, d'une maniére générale, pour tout dommage subi durant le transport.

40. Dés la livraison, il appartient au client :

- de veérifier le bon état, la conformité aux spécifications demandées et la quantite
des matériels regus ;

- de recourir, le cas échéant, aux procédures prévues par les articles L. 133-3 et
suivants du Code de commerce auprés du transporteur. En application de F'article 133-3 du Code
de commerce, en cas d’avarie, vol ou manquements lors de I'expédition, le client est tenu
d'émettre toutes réserves précises et motivées sur le titre de transport et de confirmer ces
réserves par lettre recommandée avec accusé de réception dans un délai de trois (3) jours
(dimanche et jours fériés exclus) a compter de la date de livraison.

41. Les réclamations, en raison de manquements ou d'avaries, doivent étre adressées par
lettre recommandée avec avis de réception au prestataire dans un délai de 72 heures a compter
de la livraison. Le client s'’engage 4 communiquer simultanément au prestataire la copie de ladite
lettre de réserves.

42. Tout retour de matériel doit faire I'objet d'un accord préalable du prestataire.
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43. Les livraisons sont effectuées a I'adresse indiquée par le client dans le bon de commande.
Les délais de livraison sont indicatifs. Le client, en cas de dépassement des délais de livraison,
renonce expressément a toute remise, dommages et intéréts, ou annulation des commandes en
cours.

44. Les ventes pour des livraisons hors France métropolitaine sont soumises a des conditions
particuliéres disponibles sur demande.

45. En cas de rupture des stocks, le prestataire s'engage & communiguer un nouveau délai de
livraison. Information sur les commandes de matériel & la carte de type « Topconfig HP ». Pour
les configurations & la carte de matériel informatique, sans minimum de quantité, le délai de
fabrication est donné 3 titre indicatif et peut évoluer selon les disponibilités des composants en
usine. Attention il s'agit de configurations spécifiques, une fois la commande effectuée il est
impossible d’annuler la commande.

12. Installations
46. L'installation du matériel sera réalisée aux conditions fixées dans le bon de commande.

47. Le prestataire installe les marchandises et autres éléments sur 'ensemble du territoire
frangais métropolitain. Toute installation hors France meétropolitaine sera soumise a des
conditions particuliéres.

48. La localisation des prestations sera déterminée dans chaque bon de commande. Les
prestations pourront s’effectuer soit dans les locaux du client soit dans ceux du prestataire, en
fonction de la nature de la prestation.

13. Qualité

49. La qualité de la prestation attendue est déterminée dans la proposition commerciale ou un
plan d’assurance qualité remis au client par le prestataire.

50. Le client estinformé que le prestataire n'est pas responsable de Ia qualité, de la disponibilité
et de la fiabilit¢ des réseaux de télécommunications, quelle que soit leur nature, en cas de
transport de données ou d’accés Internet.

14. Usages

51. Lorsqu'il est fait référence a un « usage » au sens que lui donne le code civil en matiére
contractuelle, il est convenu entre les parties que, si cet usage n'est pas détaillé dans I'offre du
prestataire, il sera fait application des usages établis et publiés par la fédération professionnelle
EBEN s'il en existe un. En cas d’adoption d'un usage ou de I'adaptation d'un usage existant en
cours d’exécution du contrat, le prestataire, s'il souhaite le voir opposé au client, sera tenu de
Iui notifier préalablement.

15. Recette

52. La recette est 'acceptation par le client de la conformité des prestations aux engagements
du prestataire. Les prestations fournies par le prestataire doivent faire I'objet d'une recette. Les
modalités spécifiques de la recette sont définies dans les conditions particuliéres s'il y a lieu.
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53. Il est précisé en tout état de cause que :

- passéun délai de 8 jours aprés livraison du matériel et/ou de la prestation, ou d'un élément
quelqu’en soit la nature (rapport, note, document, logiciel, ...) et sans réaction du client ledit
élément sera considéré comme recetté ;

- dans tous les cas, et nonobstant le délai susvisé, la mise en ceuvre ou Pexploitation de
I'élément par le client avant ce terme vaut acceptation sans réserves par le client.

54. Les parties s’accordent pour renoncer expressément a l'article 1223 du code civil.

16. Réclamations

55. Aucun retour de produit ne peut étre effectué unilatéralement par le client sans I'accord
prealable et écrit communiqué par le prestataire.

56. Les réclamations doivent étre formulées par le client par lettre recommandée avec accusé
de réception dans un délai de trois (3) jours & compter de la livraison par le prestataire. A défaut,
les réclamations (hors vice caché) ne sont pas opposables au prestataire.

57. En cas d’acceptation de la réclamation par le prestataire, les produits seront retournés au
prestataire dans leur emballage d'origine accompagnés de la facture et du bordereau de
livraison. Les modalités d’acceptation de la réclamation par le prestataire sont prévues dans le
bon de commande ou la proposition commerciale.

58. Le cas échéant, le client s'engage & prendre en charge les frais de transport de retour.

59. Dans I'hypothése ol le constructeur du matériel concerné par le retour aurait cessé de
commercialiser les piéces et/ou composants dudit matériel, le prestataire ne sera pas soumis a
un quelconque délai concernant 'éventuelle réparation du matériel ou P'obtention desdites
piéces et composants. Le cas échéant, le prestataire pourra proposer au client un nouveau
produit, devant faire I'cbjet d’'un nouveau bon de commande.

17. Obligations des parties

17.1 Obligations du prestataire

60. Le prestataire s'engage a :

- mettre en ceuvre des prestations de qualité et conforme a Pexpression des besoins du
client et aux usages, le cas échéant ;

- mettre les moyens en ceuvre pour faire bénéficier le client de son expertise ;

- maintenir le niveau de réactivité de ses intervenants conformément aux engagements pris;

- conseiller le client dans les limites de ses engagements étant rappelé que le prestataire ne
fournit pas de conseil juridique, ni de conseil ayant trait & la veille technologique ou a
innovation ;

- fournir au client le matériel commandé tel que spécifié dans le bon de commande ;
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17.2 Obligations du client

61. Le client s’engage a :

- mettre en ceuvre une équipe dédiée et compétente ;

- communiquer au prestataire tout changement technique qui pourrait avoir un impact sur le
service souscrit

- communigquer au prestataire tous les éléments et documentations nécessaires a la
réalisation des prestations ;

- étre titulaire ou propriétaire de tous les éléments, matériels ou logiciels remis au prestataire
pour |a réalisation de ses propres prestations ;

-  s'acquitter du prix conformément aux modalités de réglement définies dans la proposition
commerciale ou le bon de commande.

62. Le client déclare que, sans étre un professionnel averti, il dispose des compeétences
requises pour apprécier la proposition d'intervention du prestataire. Le client déclare mettre en
ceuvre sous sa seule responsabilité les conseils du prestataire et mettre en ceuvre les bonnes
pratiques de la sécurité informatique (source site officiel ANSSI www.ssigouv.fr et
www.gouvernement.fr /RISQUES).

63. Le client s’engage ainsi & assurer au prestataire, dans la mesure ou ils lui sont nécessaires
pour I'exécution de ses prestations :

- le libre accés aux locaux aux jours et heures habituels de travail du client et/ou a la
demande expresse du prestataire en dehors desdits jours et heures ;

- le libre accés aux systémes d'information, systémes de communication électronique,
configurations, et matériels nécessaires a la réalisation des prestations.

64. Le client s'engage & communiquer au partenaire dans les meilleurs délais, toutes
modifications dans la structure juridique et Forganisation du client, ces évolutions ayant un
impact sur le périmétre des prestations.

65. Le client s’engage par ailleurs & informer sans délais le prestataire de toute modification ou
évolution des équipements et des applications de son systéme d’informations, ou des outils de
connexion & son systéme d’information, telles que les montées de versions ou linstallation de
nouvelles applications.

66. Le client reconnait limportance primordiale de sécuriser son systéme informatique,
notamment en termes d'accés logique et/ou physique, de confidentialité, d'intégrité et de
sauvegarde des données, et prend toutes les mesures nécessaires pour assurer la
conservation, la sauvegarde et la sécurité de son infrastructure informatique, dont il conserve la
charge et la responsabilité, étant rappelé que le réle du prestataire se limite a la vérification du
fonctionnement du systéme.

67. Le client s’engage a ne pas faire réaliser par le prestataire de prestations pour lesquelles il
ne disposerait pas de tous les droits et autorisations nécessaires a leur réalisation. A ce titre, le
client garantit le prestataire contre toute action, réclamation, revendication ou opposition de la
part de toute personne invoquant un droit, de propriété intellectuelle ou autre, un acte de
concurrence déloyale et/ou parasitaire, auquel l'exécution du présent contrat aurait porté

atteinte.

68. En conséquence, le client prendra & sa charge tous dommages et intéréts auxquels le
prestataire serait condamné a raison d'un acte résultant de la prestation du prestataire, et ce,
dés que la condamnation les pronongant devient exécutoire, ainsi que les indemnisations et frais
de toute nature dépensés par le prestataire pour assurer sa défense, y compris les frais d'avocat.
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18. Personnel

69.Le prestataire s'engage a ce que son personnel, s'il doit intervenir dans les locaux du client
ou sur son systeme d’information, prenne connaissance et applique les régles et consignes qui
lui seront communiquées.

70. En application des principes de base du développement durable, le prestataire s'interdit de
recourir au travail dissimulé, conformément aux articles L. 8221-1 et L. 8221-5 du Code du
travail, et plus généralement s'engage a respecter I'ensemble de ses obligations définies dans
le méme code.

71. Le client s’engage a ne pas débaucher ou embaucher le personnel du prestataire pendant
toute la durée de ses prestations et pendant une durée de douze mois (12) a compter de la
cessation des relations contractuelles.

72. En cas de non-respect par le client des obligations prévues dans la présente clause, celui-
ci s’engage a verser au prestataire une pénalité égale & douze mois du dernier salaire brut
mensuel de la ou des personnes en cause.

19. Prix

73. Le prix du matériel et des prestations, ainsi que les modalités de réglement sont définis
dans la proposition commerciale ou le bon de commande.

74. Les prix sont définis en euros hors taxes et majorés des taxes, notamment de la TVA en
vigueur au jour de la facturation.

20. Délai de paiement

75. Les factures établies par le prestataire au titre de I'exécution des prestations seront payées
par le client trente jours (30) jours & compter de la date d’émission de la facture. Le client accepte
expressément que le mandat SEPA qu'il a signé soit utilisé pour le réglement de I'ensemble de
ses factures en cas de dépassement de ce délai de paiement.

76. En cas de délai de paiement, le défaut de paiement de I'une des échéances a son terme
entrainera de plein droit I'exigibilité de lintégralité de la somme due, tant en principal quen
intéréts.

77. Les frais de livraison, d'installation, de transport, de poste, de télécommunications, de
déplacements et séjours seront facturés selon les modalités visées dans le bon de commande.

21. Intéréts de retard et indemnité de recouvrement

78. Le defaut de paiement par le client, des sommes dues a échéance, entraine de plein droit
et sans mise en demeure préalable, du seul fait de I'arrivée du terme, I'exigibilité immédiate des
sommes dues ainsi que la facturation des intéréts de retard de paiement calculés sur la base du
taux de refinancement de la BCE, et les taux de droit applicables, majorés de 10 points de
pourcentage correspondants, exigible le jour suivant la date d'échéance figurant sur la facture,
sans préjudice de la suspension des prestations jusqu’au complet réglement, ou de I'application
de la clause « Résolution».

79. En tout état de cause, en application de I'article D.441-5 du Code de commerce :
« Le montant de l'indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement prévue au douziéme alinéa
du | de l'article L.441-6 est fixé a 40 euros ».
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80. Néanmoins, si les frais de recouvrement finalement engagés par le prestataire sont
superieurs a lindemnité forfaitaire susmentionnée, le prestataire pourra, sur présentation des
justificatifs des montants engagés, demander une indemnisation complémentaire au client dans
les conditions prévues par la loi n°2012-387 du 22 mars 2012.

81. Les intéréts moratoires dus en raison du retard dans le paiement du client consistent dans
Fintérét au taux légal et courent & compter de la mise en demeure du prestataire.

22, Révision des prix

82. Les prix sont révisés selon les conditions de révisions présentes dans I'offre commerciale
ou le bon de commande.

83. A deéfaut, ils seront révisés annuellement, a date anniversaire du contrat et il sera fait
application de la formule suivante :

P1= PO x (81/S0), dans laquelle .

- P1 est le prix révisé ;

- PO est le prix contractuel d’origine ou le dernier prix révisé ;

- S0 est l'indice SYNTEC de référence retenu a la date contractuelle d’origine ou lors de
la derniére révision ;

- S1 estl'indice SYNTEC publié 3 la date de révision du contrat.

84. La valeur et la date de l'indice d’origine sont spécifiées dans le bon de commande.

85. En cas de disparition de l'indice de révision et a défaut d’accord sur un nouvel indice, ce
nouvel indice devra étre choisi de telle sorte qu’il soit le plus proche possible de I'indice disparu
et qu'il respecte I'esprit que les parties ont entendu définir lors de |'établissement de cette clause

de révision.

86. Si 'indice de révision est négatif, il conviendra d’appliquer l'indice de révision de 'année
précédente. S'il s'agit de la deuxieéme année d’exécution du contrat, les parties appliqueront
Findice en vigueur a la date de la signature du contrat.

23. Contestation de factures

87. Les contestations de factures devront respecter les spécifications suivantes :

-  Contestations détaillées reposant sur des preuves documentées et communiquées dans
un bref délai & compter de la réception des factures ;

- En cas de contestation ne portant que sur une partie des factures, la partie non contestée
devra étre réglée par le client dans le délai contractuel visé dans les présentes.
24. Propriété et transfert

241 Réserve de propriété

88. Il est entendu entre les parties que le transfert de propriété s'opérera au paiement intégral
des prestations.

89. A défaut de paiement intégral de la part du client dans les délais impartis, le prestataire
demeure propriétaire des biens corporels ou incorporels fournis. Néanmoins, le client, débiteur
d’une obligation de restitution en cas de non-paiement, est tenu d’apporter a la conservation des
biens corporels ou incorporels délivrés par le prestataire tous les soins d’une personne

raisonnable.

90. Le prestataire conservera la propriété des produits jusqu’au parfait paiement de ceux-ci,
méme en cas de procédure collective ouverte & I'encontre du client, et ce conformément aux
articles L624-9 et suivants du code de commerce.
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91. En conséquence, en cas de non-paiement, le prestataire est en droit d’effectuer ou de faire
effectuer la reprise des biens & la charge exclusive du client.

242 Réserve de cession de droits

92. Sauf stipulations contraires dans les conditions particuliéres applicables, la cession des
droits de propriété intellectuelle au profit du client ne s'effectue qu’a compter du parfait paiement
des prestations par le client, qu'elles soient achevées ou inachevées.

25. Informatique et libertés

93. Chacune des parties s'engage a remplir les formalités lui incombant au titre de la
réglementation relative a la protection des données nominatives, en particulier la Loi n° 78-17
du 6 janvier 1978 (informatique et libertés) modifiée ainsi que toute réglementation européenne
en vigueur.

94. Le client, s'agissant des données a caractére personnel dont il est responsable et
notamment celles auxquelles le prestataire aurait accés au titre de 'exécution des prestations,
est tenu de prendre toutes précautions utiles, au regard de la nature des données et des risques
présentés par le traitement, pour préserver la sécurité, la confidentialité et 'intégrité des données
et, notamment, empécher gu'elles soient déformées, endommagées, ou que des tiers non
autorisés y aient acces.

95. Pour le cas ol les prestations confiées par le client au prestataire comporteraient un
traitement de données a caractére personnel pour le compte du client, il appartient a ce dernier
de s’assurer que les mesures de sécurité et de confidentialité offertes par le prestataire sont en
adéquation avec le niveau de précaution que le client doit prendre au regard de son obligation
de securite des données & caractere personnel dont il est responsable, et que les garanties
présentées par le prestataire a cet effet sont suffisantes.

96. Le prestataire s'engage & prendre les mesures nécessaires requises par le client pour
assurer la sécurité des traitements de données a caractére personnel et ce, en application de
l'article 35 de la loi 78-17 du 6 janvier 1978.

87. Dans ce cadre, le prestataire ne peut agir que sur instruction du client et s’oblige, sauf
instruction contraire de ce dernier, a :

- he pas traiter, consulter les données ou les fichiers contenus & d’autres fins que I'exécution
des prestations qu’il effectue au titre des présentes ;

- ne pas insérer dans les fichiers des données étrangéres ;

- ne pas consulter ou traiter de données autres que celles concernées par les prestations et
ce, méme si accés a ces données est techniquement possible.

- ne pas divulguer, sous quelgue forme que ce soit, tout ou partie des données concernées.

8. Les parties conviennent de définir la notion d’instruction comme étant acquise lorsque le
prestataire agit dans le cadre de 'exécution des présentes.

26. Garantie légale

99. Les produits fabriqués et vendus par le prestataire bénéficient de la garantie Iégale contre
tout défaut ou vice caché qui affecterait les produits. '

100. En cas de vice caché, le client pourrait exercer les actions reconnues par la loi et les
tribunaux a lacheteur d'une chose affectée d'un vice caché.
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101. Pour mettre en ceuvre la garantie, le client doit préalablement prendre contact avec le
service aprés-vente du prestataire. Le client doit retourner les produits accompagnés de leur
facture de vente, qui tient lieu de bon de garantie.
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102. La garantie du prestataire ne s’applique pas au cas de vices apparents, de défauts et
detériorations provoqués par Fusure naturelle, d'un accident extérieur ou lorsque le vice allégué
a pour origine une fausse manceuvre, une négligence, une modification du produit non prévue
ni spécifiée, une mauvaise utilisation, une réparation ou un test non appropriés réalisés par le
client.

103. Le client est informé que si le prestataire n'est pas le fabriquant des matériels fournis dans
le cadre des présentes, en cas de vice caché du produit, le client devra mettre en ceuvre la
garantie auprés du fabricant. La responsabilité du prestataire ne pourra étre engagée.

27. Garantie commerciale

104. Le client est expressément informé que si le prestataire n'est pas le fabricant des matériels
fournis dans le cadre des présentes, en cas dysfonctionnement de quelque nature que ce soit,
la responsabilité sera celle du fabricant.

105. Le client déclare avoir pris connaissance des conditions de garantie du fabricant des
matériels qui lui sont vendus.

106. A défaut de contrat de maintenance conclu avec le prestataire, en cas de difficulté le client
devra se retourner vers le fabricant.

107. Dans tous les cas, le prestataire ne saurait étre tenu responsable en cas de refus du
fabricant d'appliquer sa garantie.

108. Si le prestataire est le fabricant des matériels fournis dans le cadre des présentes, la
garantie commerciale sera mise en ceuvre avec I'exécution du contrat de maintenance souscrit
concomitamment entre les parties.

28. Responsabilité et préjudices

109. Il est expressément convenu que le prestataire est soumis a une obligation de moyens
pour I'exécution de ses prestations. D’'un commun accord, les parties conviennent expressément
que la responsabilité du prestataire ne pourra étre engagée par le client gu’en cas de faute
prouveée.

110. La responsabilité du prestataire pourra étre engagée, dans les conditions de droit
commun, & raison des dommages directs et prévisibles subis par le client.

111. Sont considérés comme dommages indirects notamment les pertes de données, de
temps, de bénéfices, de chiffre d’affaires, de marges, pertes de commandes, de clients,
d’exploitation, de revenus, d'actions commerciales ou encore l'atteinte a Iimage de marque, les
résultats escomptés et I'action de tiers.

112. La responsabilité du prestataire est, d'un commun accord, et tous faits générateurs
confondus, limitée aux sommes effectivement versées par le client.

113. La responsabilite du prestataire ne pourra en aucun cas étre engagée si le client n'a pas
lui-méme respecté l'intégralité de ses obligations, telles que prévues aux présentes conditions
générales et / ou conditions particuliéres.

114. Par ailleurs, le client devra faire son possible pour prendre les mesures raisonnablement
nécessaires a la non-aggravation de son préjudice.
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115. Le prestataire décline toute responsabilité concernant le préjudice direct ou indirect,
matériel ou immatériel, susceptible de résuiter de I'intrusion dans le systéme du client, ainsi que
de ['utilisation dudit systéme, par des tiers non autorisés, causées par I'inexistence, linsuffisance
ou défaut de respect des procédures de sécurité et de contréle de I'accés au systéme dont il
préconise la mise en ceuvre par le client.

116. La présente clause répartit le risque entre les parties. Les prix convenus refletent cette
répartition du risque et la limitation de réparation qui en résulte.

117. La présente clause reste applicable en cas de nullité, de résolution ou de résiliation des
présentes conditions générales.

29. Sécurisation des systémes

118. Le client doit veiller &4 définir et mettre en ceuvre une politique de sécurité interne a son
établissement afin d'interdire toute intrusion ou utilisation frauduleuse dans son systeme

d’information.

119. A ce titre, le client doit obligatoirement et notamment mettre en place une solution de
securisation de son réseau et de ses équipements, mise réguliérement a jour, composeée au
minimum d'un pare feu.

120. Le client doit €galement définir et appliquer une stratégie de sécurité rigoureuse dans ses
établissements, se traduisant pour les utilisateurs par les obligations suivantes :

-  interdire aux personnes non autorisées I'accés physique aux équipements :

- conserver en lieu sdr et non accessible aux tiers les informations confidentielles relatives
aux équipements installés (paramétrages, configuration, identifiants, mots de passe, etc.) et ne
les communigquer qu'aux seules personnes autorisées ;

-  saisir des identifiants / mots de passe personnels a compter de la recette des équipements
et/ou a la premiére utilisation ;

- changer régulierement le(s) mot(s) de passe des temminaux téléphoniques, de la
messagerie vocale et de 'administration du systéme (au minimum une fois par mois) ;

- pour les terminaux téléphoniques, la messagerie vocale et 'administration du systéme,
proscrire Fusage de mots de passe « simplistes », tels que 1234, 0000, 1111, 4 derniers chiffres
du numéro du poste ou de I'entreprise, etc ;

- veiller & ne jamais communiquer les mots de passe (autres personnes/coliégues, etc.) ;

- velller & verrouiller au besoin le poste en dehors des périodes d'utilisation (vacances,

week-ends, etc.).
121. Le client reconnait avoir été informé et avoir accepté les obligations contractuelles

mentionnées ci-dessus et s’engage a les mettre en ceuvre.
30. Assurances

122. Les parties déclarent étre assurées pour toutes les conséquences dommageables et les
actes dont elles pourraient étre tenues responsables dans le cadre des présentes aupres d'une
compagnie d'assurance notoirement solvable et établie en France.
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31. Propriété

31.1 Propriété matérielle

123. Tous les matériels du prestataire mis a la disposition du client sont et demeurent la
propriété du prestataire. lis devront étre restitués au prestataire en parfait état de fonctionnement
a premiére demande.

124. En cas de location de matériel pour lesquels le client a émis un accord les frais
correspondants sont assumés par le client.

31.2 Propriété immatérielle

125. Tous les éléments créés par le prestataire et qui généreraient un élément de propriété
intellectuelle (droit d’auteurs, base de données ou propriété industrielle) sont et demeurent la
propriété du prestataire.

126. Le prestataire concéde un droit d'utilisation, de correction, de reproduction, et de
représentation des éléments remis au client a I'occasion de la réalisation de sa prestation et ce
a titre non-exclusif pour toute la durée Iégale des droits d’auteurs et pour le monde entier. Cette
cession n’est cependant acquise qu’aprés parfait paiement des prestations.

127. Le client s'interdit tout agissement ou acte pouvant porter atteinte directement ou
indirectement aux droits de propriété intellectuelle du prestataire.

128. Les livrables seront utilisés pour les seuls besoins du client, conformément a leur
destination et aux prescriptions contenues dans la documentation associée.

129. Le client est et demeure seul propriétaire des documents, des données, des informations
et fichiers qui pourraient étre communiqués au prestataire pour les besoins des présentes ou
auxquels ce dernier pourrait avoir accés dans le cadre de I'exécution des présentes. A charge
pour le client de s’assurer qu'il est en droit de communiquer ces éléments au prestataire.

32. Sous-traitance

130. Le client auterise le prestataire & faire intervenir tout sous-traitant de son choix. Dans ce
cas, le client accepte que le prestataire divulgue auxdits sous-traitants les informations
nécessaires a I'exécution des présentes.

131. Le prestataire s’engage a garantir le respect des obligations de confidentialité prévues
aux présentes auprés du sous-traitant choisi.

132. Le prestataire se réserve la possibilité d'utiliser tout sous-traitant qu'elle jugera utile, dés
lors que ce dernier présente toutes les qualités requises de professionnalisme et de pérennité.

133. Le prestataire restera totalement garant vis-a-vis du client de I'ensemble des prestations
et obligations, a sa charge visée dans les présentes.

33. Extranet

134. En cas de mise en place par le prestataire d’'un extranet, extension du systéme
d’information du prestataire auprés du client lui permettant d'avoir accés a des informations
incluant notamment le suivi des réalisations, commandes, ou calendrier, un accés sécurisé via
internet par une connexion sécurisée sera mis a disposition du client avec un accés par mot de
passe.
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135. Le mot de passe est strictement personnel et confidentiel, et le client s’assurera des
conditions de sécurité desdits accés.

136. Aucune opération ne peut étre effectuée par un client sans ses codes d’acces.

137. Le client s’engage a ne pas divulguer a autrui son mot de passe et est seul responsable
de la préservation et de la confidentialit¢ de son mot de passe et, par conséquent, des
conséquences d'une divulgation involontaire a quiconque.

138. Toute utilisation de F'extranet a partir du mot de passe attribué au client est présumée
comme émanant exclusivement du client.

139. Le client est responsable, dans les termes des présentes conditions générales et selon le
droit commun, des actes et agissements de toute personne utilisant son compte, méme & son
insu, et donc de la préservation de la confidentialité de son identifiant, de son mot de passe et/ou
de toute information personnelie qu'il a transmise au prestataire.

140. Le client s'engage a signaler au prestataire dans les plus brefs délais toute utilisation
frauduleuse de son compte, de son pseudonyme ou de son mot de passe dont il aurait
connaissance.

34. Résolution

141. En cas de manquement grave d’une des parties non réparé dans un délai de 30 (trente)
jours a compter de F'envoi d'une lettre de mise en demeure recommandée avec avis de réception
mentionnant le manquement en cause et la présente clause résolutoire, I'autre partie pourra
prononcer de plein droit la résolution de la commande concernée sans préjudice de tous
dommages et intéréts auxquelles elle pourrait prétendre en vertu des présentes.

142. La résolution d’'une commande reste sans effet sur la poursuite des autres commandes
de prestations faisant I'objet de bons de commande distincts.

143. Pendant la durée du contrat, en cas de résolution anticipée du contrat par le client, non
consecutive a un manquement contractuel du prestataire, le client versera au prestataire une
indemnité forfaitaire et définitive définie dans le bon de commande, la proposition commerciale,
ou, & défaut de précision, a hauteur de 95 (quatre-vingt-quinze) pour cent des sommes restant
a facturer.

144. En toute hypothése, a la résolution du contrat pour quelque cause que ce soit :

- tous les paiements effectués par le client a la date de résolution resteront acquis au
prestataire;

- le client paiera les factures impayées et émises jusqu'a la date effective de la résolution :

- le prestataire facturera au client les dépenses engagées en vue de satisfaire a ses
obligations au titre du présent contrat, y compris les sommes que le prestataire serait amené a
verser a des tiers ainsi que pour tous les frais encourus du fait de cette résolution ;

- le client devra payer au prestataire les prestations effectivement réalisées par le prestataire
jusqu’a la date d'effet de la résolution effective.

145. Toutes les informations confidentielles et leur reproduction, tous documents, matériels,
outils ou autres transmis par 'une des parties devront étre restitués a la partie qui en est
propriétaire immédiatement & sa demande et au plus tard, a la date effective de la résolution ou
a l'expiration des conditions générales et/ou des conditions particuliéres applicables pour
quelque cause que ce soit.

146. Les conditions particuliéres conclues entre les parties seront automatiquement et de plein
droit résolues, sans autre formalité nécessaire, en cas de résolution des présentes conditions
geénerales.
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147. L'attention du client est attirée sur les conséquences, potentiellement critiques, de la
résolution des présentes dans la mesure ol elles peuvent empécher I'exploitation de tout ou
partie de son systéme d’information ou de communication électronique.

35. Force Majeure
148. Dans un premier temps, les cas de force majeure suspendront I'exécution des présentes.

149. Si les cas de force majeure ont une durée d'existence supérieure a deux mois, les
présentes conditions seront résolues automatiquement, sauf accord contraire des parties.

150. Sont considérés comme cas de force majeure les événements échappant au contréle du
débiteur, qui ne pouvaient étre raisonnablement prévus lors de la conclusion du contrat et dont
les effets ne peuvent étre évités par des mesures appropriées, qui empéchent I'exécution de
son obligation par le débiteur tels que ceux habituellement retenus par la jurisprudence des
cours et tribunaux frangais, ainsi que les événements suivants de fagon expresse :

- la guerre, 'émeute, Fincendie, les gréves internes ou externes, lock out, occupation des
locaux du prestataire , intempéries, tremblement de terre, inondation, dégat des eaux,
restrictions légales ou gouvernementales, modifications légales ou réglementaires des formes
de commercialisation, les accidents de toutes natures, épidémie, pandémie, maladie touchant
plus de 10% du personnel du prestataire dans un période de deux mois consécutifs, 'absence
de fourniture d'énergie, I'arrét partiel ou total du réseau Internet et, de maniére plus générale,
des réseaux de télécommunications privés ou publics, les blocage de routes et les impossibilités
d'approvisionnement en fournitures et tout autre cas indépendant de la volonté expresse du
prestataire empéchant 'exécution normale des présentes.

36. Collaboration
151. Les parties conviennent de collaborer étroitement dans le cadre de leurs relations.

152. Le client s’engage a maintenir une collaboration active et réguliére en remettant au
prestataire 'ensemble des éléments qu’il a demandés, notamment le contenu.

153. Le prestataire s’engage, par ailleurs, & communiquer toutes les difficultés dont il pourrait
prendre la mesure, au regard de son expérience, au fur et a mesure du projet, afin de permettre
leur prise en compte le plus rapidement possible, participant ainsi a la réussite de I'ensemble
des prestations prévues au présent contrat.

154. Le client s’engage a tenir le prestataire informé des actions effectuées dans le cadre
d’activités ne relevant pas du présent contrat qui seraient susceptibles a leur connaissance
d’avoir une incidence sur le bon déroulement des prestations.

155. Le prestataire, dans le cadre de I'exécution du contrat, peut étre amené, sans que cela
constitue une obligation a sa charge, a adresser des alertes et des mises en garde sur des
problématiques de sécurité notamment en matiére de matériels et de logiciels.

156. Ces informations peuvent étre adressées par tous moyens, y compris par mél ou via un
extranet client. Elles peuvent étre individuelles ou collectives (ex : lettre d’information).

157. A réception de ce type d'informations, il appartient au client de prendre les dispositions
adéquates sous sa seule et unique responsabilité.
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37. Confidentialité

158. Tous les informations, documents, données et éléments communiqués par les Parties
dans le cadre du contrat sont présumés confidentiels, et notamment toutes les informations
relatives au savoir-faire, aux méthodes et aux expériences des Parties, que ces informations,
documents ou données aient été délivrés par écrit, oralement ou par tout autre moyen et quel
que soit la forme ou le support. '

159. L'obligation de confidentialité doit étre entendue par les Parties comme Pinterdiction
absolue de communiguer lesdits éléments sauf a partager les informations, documents, données
et éléments avec le personnel permanent ou non-permanent, les prestataires et les sous-
traitants dont I'intervention est nécessaire pour la bonne exécution du contrat.

160. Chaque Partie se porte garante du respect de cette confidentialité par son personnel
permanent ou non-permanent, ses prestataires et ses sous-traitants et d’'une maniére générale
par tout tiers qui devrait connaitre ces informations, au besoin par la conclusion d'un accord de
confidentialité.

161. Les parties s’engagent naturellement a :

- traiter les informations confidentielles avec le méme degré de protection qu’elles accordent
a leurs propres informations confidentielles ;

- ne pas utiliser les informations confidentielles pour un usage autre que celui de I'exécution
du présent contrat ;

- eviter que les informations confidentielles ne soient ni copiées, ni reproduites, ni
dupliquees, en partie ou en totalité, lorsque de telles copies, reproductions ou duplications ne
sont pas directement liées a I'exécution des présentes ;

- protéger les informations confidentielles par des mesures appropriées notamment
techniques (habilitation, ...), & ce que les accés soient tracés et que les matériels nomades
soient équipés de moyens adaptés (restriction d’'accés, chiffrement, effacement a distance...) ;

- maintenir les mentions relatives a la confidentialité figurant sur les différents éléments et
documents communiqués, qu'il s'agisse d'originaux ou de copies.

- former leur personnel, et particulierement celui qui aura accés aux informations,
documents, données et éléments confidentiels, aux régles de sécurité et de confidentialité.

162. Les parties s'engagent a respecter cette obligation de confidentialité pendant la durée des
preésentes et un (1) an a compter de sa date d'expiration.

163. Toute violation des obligations prévues dans la présente clause constitue une faute
lourde.

164. En aucun cas, la présente clause de confidentialité n'a pour effet de modifier ou lever les
obligations légales de secret auxquelles les parties pourraient étre tenues (secret professionnel,
secret défense, secret de fabrique ...).

38. Hygiéne et sécurité

165. Les parties se conforment aux dispositions du décret n° 92-158 du 20 février 1992 fixant
les prescriptions particuliéres d'hygiéne et sécurité applicables aux travaux effectués dans un
établissement par une entreprise extérieure.
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166. Le prestataire s’engage a prendre connaissance, a respecter et a faire respecter par son
personnel et son sous-traitant éventuel les consignes d’accés, d’hygiéne et de sécurité de
I'établissement du client, le réglement intérieur du client ainsi que, le cas échéant, le plan de
prévention, les procédures, guides ou conditions d'intervention des entreprises extérieures
propres au client, et plus largement toute autre information concernant 'hygiéne, la sécurité et
la sdreté.

167. Le prestataire s’engage a fournir a son personnel, le cas échéant, le matériel de protection
individuelle adapté a leur tiche.

168. Le client se réserve le droit de procéder & I'éviction immédiate de toute personne qui ne
respecterait pas les consignes d'accés, d'hygiéne et de sécurité applicables.

169. Le prestataire s'engage a signaler au client, dés qu'il en a connaissance, tout accident
survenu sur le lieu d’'exécution des prestations dont serait victime I'un des membres de son
personnel ou de son sous-traitant, ainsi que tout incident dont les conséquences pourraient étre
nefastes pour la sécurité du personnel, du matériel et/ou de l'environnement.

39. Convention de preuve

170. Les parties conviennent que tout document ou correspondance sous forme électronique
échanges entre les parties, ainsi que les journaux, registres et logs de connexion informatiques,
seront validement considérés comme les preuves des communications intervenues entre les
parties. Les parties conviennent d'informer leurs collaborateurs de la validité de ces preuves de
communications.

40. Bonne foi
171. Les parties conviennent d’exécuter leurs obligations avec une parfaite bonne foi.

41. Tolérance

172. Les parties conviennent réciproquement que le fait pour I'une des parties de tolérer une
situation n'a pas pour effet d'accorder a I'autre partie des droits acquis.

173. De plus, une telle tolérance ne peut étre interprétée comme une renonciation a faire valoir
les droits en cause.

42. Renonciation

174. Le fait pour le prestataire de ne pas se prévaloir d'un manquement par le client & 'une
quelconque des obligations visées dans les présentes ne saurait étre interprété pour 'avenir
comme une renonciation a l'obligation en cause.

43. Conciliation

175. En cas de difficulté de toute nature et avant toute procédure juridictionnelle, chacune des
parties s'engage a mettre en osuvre une procédure de conciliation.

176. Les parties devront se réunir a l'initiative de la partie la plus diligente dans les huit jours &
compter de la réception de la lettre de demande de réunion de conciliation.
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177. L'ordre du jour est fixé par la partie qui prend linitiative de la conciliation. Il devra étre
communiqué a l'autre partie au minimum vingt-quatre (24) heures avant la réunion de
conciliation afin qu'il puisse étre amendé par la partie convoquée.

178. Les décisions, si elles sont arrétées d’'un commun accord, ont valeur contractuelle.

179. Cette clause est juridiquement autonome des présentes. Elle continue a s'appliquer
malgré I'éventuelle nullité, résolution, résiliation ou d’anéantissement des présentes relations

contractuelles:

44, Sinceérité
180. Les parties déclarent sincéres les présents engagements.

181. A ce titre, elles déclarent ne disposer d'aucun élément & leur connaissance qui, s'il avait
été communiqué, aurait modifié le consentement de I'autre partie.

45. Références commerciales

182. Le prestataire pourra citer le nom du client a titre de référence commerciale conformément
aux usages commerciaux.

46. Cession du contrat

183. Les présentes ne pourront faire I'objet d’'une cession totale ou partielle, & titre onéreux ou
gracieux, par I'une des parties, sans I'accord écrit et préalable de I'autre partie.

47. Titres

184. En cas de difficultés d'interprétation résultant d'une contradiction entre I'un quelconque
des titres figurant en téte des clauses et 'une quelconque des clauses, les titres seront déclarés
inexistants.

48. Nullité

185. Si une ou plusieurs stipulations des présentes sont tenues pour non valides ou déclarées
comme telles en application d’une décision passée en force de chose jugée d'une juridiction
compétente, les parties conviennent qu'elles n'emporteront pas la nullité de I'acte tout entier.

186. Dans une telle hypothése néanmoins, les parties conviennent de se concerter et de tout
mettre en ceuvre afin d'intégrer dans le contrat une nouvelle clause ayant pour effet de rétablir
la volonté commune des parties telle qu’exprimée dans la clause initiale, et ce, dans le respect
des dispositions légales et réglements applicables.

49. Intégralité
187. Les présentes expriment l'intégralité des obligations des parties.

188. Toutes les actions judiciaires a 'encontre du prestataire, sauf dispositions contraires
d'ordre public, doivent étre introduites dans un délai d’'un an & compter de la premiére
réclamation notifiée par lettre recommandée avec avis de réception.

22

s ﬁ Neynial CF au capital de 363 952 € RCS Clermont-Fd 319 722 054 00040 Code APE 46512 FR 07 319 722 054

eyrial 06/08/2025 @



AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828-20250812-732025-CC
en date du 12/08/2025 ; REFERENCE ACTE : 732025

50. Domiciliation

189. Pour I'exécution des présentes, et sauf dispositions particuliéres, les parties conviennent
de s'adresser toute correspondance & leurs siéges sociaux respectifs.

190. Les présentes ne pourront étre modifiées que par voie d’avenant écrit, signé par les
représentants des parties et diment habilités a cet effet.

191. Ledit avenant, aprés signature par les représentants des parties, prévaudra sur les
dispositions du présent contrat.

51. Loi applicable
192. Les présentes sont régies par la loi frangaise.

193. Il en est ainsi pour les régles de fond et les régles de forme et ce, nonobstant les lieux
d'exécution des obligations substantielles ou accessoires.

52. Juridiction compétente

194. EN CAS DE LITIGE, COMPETENCE EXPRESSE EST ATTRIBUEE AU TRIBUNAL DE
COMMERCE DE CLERMONT FERRAND, NONOBSTANT PLURALITE DE DEFENDEURS OU
APPEL EN GARANTIE, MEME POUR LES PROCEDURES D'URGENCE OU POUR LES
PROCEDURES CONSERVATOIRES, EN REFERE OU PAR REQUETE.

$.4.S. Neyrial CF au capital de 363 952 € RCS Clermont-Fd 318 722 054 00040 Code APE 4651Z FR 07 319 722 054
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AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828-20250812-732025-CC
en date du 12/08/2025 ; REFERENCE ACTE : 732025

POLITIQUE RGPD
A DESTINATION DES CLIENTS RESPONSABLES DE TRAITEMENT

. PREAMBULE

Notre « Politique RGPD » s'inscrit dans le cadre du respect de 'article 28 du Réglement général
sur la protection des données a caractére personnel qui impose que soient définies un certain
nombre de régles entre le responsable de traitement (vous) et le sous-traitant NEYRIAL CENTRE
FRANCE.

. OBJET
La présente politique vise & définir nos droits et obligations respectifs au regard de la protection

des données & caractére personnel.

. PORTEE

La présente politique s’applique lorsque nous agissons comme « sous-traitant » au sens du RGPD.
Certaines de nos prestations sont considérées comme relevant de la sous-traitance notamment
mais non exclusivement : hébergement, maintenance, vidéosurveillance, centre d'appel, sécurité,
etc...

La présente politique est considérée comme un document a valeur contractuelle qui s'impose aux
parties et ne modifie pas pour autant les termes des contrats conclus.

En cas d’écart entre la présente politique et le ou les contrats conclus entre nous ou nos conditions
geénerales/particuliéres, cette derniére primera s'agissant de la seule question du traitement des
données a caractére personnel.

. IDENTIFICATION DU TRAITEMENT

Il vous appartient d'identifier avec précision les traitements auxquels nous pouvons avoir accés.
Pour plus de précisions sur la nature des opérations réalisées, les finalités du traitement, les
données et personnes concernées, il est fait renvoi a notre contrat de prestations de services ou
nos conditions générales/particuliéres.

. INSTRUCTIONS DU CLIENT

Au titre du RGPD, nous sommes tenus de vous informer immédiatement si I'une de vos instructions
nous parait constituer une violation de la réglementation en matiére de données & caractére
personnel. Nous ne serons pas tenus de satisfaire a de telles instructions
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AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828-20250812-732025-CC
en date du 12/08/2025 ; REFERENCE ACTE : 732025

. NOS OBLIGATIONS B
En notre qualité de sous-traitant nous nous engageons a :
accéder et traiter vos données a caractére personnel conformément a vos instructions ;
accéder et traiter vos données pour les seules prestations définies entre nous ;
vous adresser sans délais toute demande émanant d’'une personne concernée par un traitement
qui nous aurait saisis directement afin que vous puissiez lui répondre en temps utile.

Afin de satisfaire aux obligations du RGPD, nous avons notifié a notre personnel un code de bonne
conduite et mettons en ceuvre des mesures de sensibilisation reguliéres.

. VOS OBLIGATIONS

En vofre qualité de responsable de traitement, il vous appartient de nous communiquer par tout
moyen les instructions que nous devons suivre dans le cadre de l'accés et le cas échéant de
l'usage de vos données.

Les instructions fournies ne peuvent en aucun cas avoir pour objet ou pour effet de modifier le
service auquel vous avez souscrit.

Vous vous engagez par ailleurs :

a vous conformer a la reglementation applicable en matiére de données a caractére personnel en
votre qualité de responsable de traitementet nous tenir garant de toute poursuite ol
condamnation;

a garantir que les données auxquelles nous accédons ou que nous traitons pour votre compte sont
les votres ou a défaut que vous disposez de toutes les autorisations nécessaires ;

a nous faire part de toute évolution sur vos traitements de données qui pourraient avoir un impact
sur la mise en ceuvre et le respect de la présente politique ;

a nous fournir si vous en avez désigné un les coordonnées de votre DPO ou référent RGPD ;

a nous fournir en tant que de besoin les informations nécessaires a la tenue de notre registre des
traitements de données en qualité de sous-traitant.

. OBLIGATION DE SECURITE

Chaque partie met en ceuvre les mesures techniques et organisationnelles appropriées de nature
a sécuriser et protéger les traitements de données a caractére personnel.

Nous vous proposons a ce titre une palette de solutions technigues et fonctionnelles mais vous
étes seul décisionnaire de la mise en ceuvre ou non de ces mesures.

Il vous appartient d’évaluer vos risques et la maniére de les traiter.
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AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828-20250812-732025-CC
en date du 12/08/2025 ; REFERENCE ACTE : 732025

Vous devez en permanence vous assurer que les profils utilisateurs sont correctement paramétrés
— de méme tous les codes doivent étre paramétrés (ne pas conserver les codes constructeurs ou
opérateurs) et modifiés de maniére réguliére. Vous devez porter une attention particuliére & votre
flotte mobile.

9. VIOLATION DE SECURITE

Si nous identifions au sens de nos services une violation de sécurité, nous nous engageons a vous
en aviser sans délais afin que vous puissiez réaliser vous-méme la notification a la Cnil. Nous nous
engageons a vous communiquer toutes les informations nécessaires pour satisfaire a cette

obligation de notification.

En cas de violation de données a caractére personnel sur vos propres équipements, vous étes
tenu de nous en aviser sans délais si cette violation est susceptible d'impacter la fourniture de

notre prestation.

10. SOUS-TRAITANCE ULTERIEURE

Vous nous autorisez & avoir recours & nos propres sous-traitants (sous-traitants uitérieurs). Nous
vous garantissons que le sous-traitant que nous choisissons est lui-méme conforme au RGPD.,

11. FLUX TRANSFRONTIERES

Nous nous réservons le droit de procéder, dans le cadre de nos prestations, a des flux de données
transfrontiéres hors de 'EU, mais vous garantissons le respect par I'entité locale désignée (une
filiale de notre société ou un prestataire tiers) du respect du droit des données & caractére

personnel.

12.  FIN DU CONTRAT

A I'expiration du contrat et au plus tard le dernier jour du contrat, il vous appartient de nous indiquer
si hous devons supprimer ou vous restituer les données a caractére personnel. Une fois les
données supprimées ou restituées nous n'en gardons aucune copie et ne serons donc pas en
mesure de vous adresser une nouvelle copie des données.

13.  CONTROLE DE LA CNIL

Nous nous engageons & nous informer mutuellement d'un éventuel contrdle de |a Cnil et
prendrons, au besoin, les mesures nécessaires pour répondre aux questions posées par lautorité
de contrdle.

14. AUDIT B )
Vous pouvez auditer notre conformité aux obligations définies aux présentes une fois par an.

Sauf en cas de violation de sécurité avérée, cet audit est réalisé par la voie d'un questionnaire de
conformité que vous voudrez bien nous adresser a la date d'anniversaire de notre contrat.

En cas de violation de données, cet audit peut étre réalisé sous la forme d’une inspection sur place
dont les conditions seront définies d’'un commun accord.
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AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828-20250812-732025-CC
en date du 12/08/2025 ; REFERENCE ACTE : 732025

15. REGISTRE DES TRAITEMENTS

En fonction des seuils définis par le RGPD, chaque partie est tenue pour ce qui la concerne de
tenir un registre des opérations de traitements. Chaque partie s’engage a communiquer & l'autre,
a la premiére demande, toutes les informations nécessaires a la tenue dudit registre.

16. RESPONSABILITE

Conformément a l'article 82 du RGPD, notre responsabilité en tant que sous-traitant ne peut étre
engagée que dans les cas limitatifs suivants :

- nous n'avons pas respecté les obligations prévues dans le RGPD qui nous incombent
spécifiquement en tant que sous-traitants ou ;

- nous avons agi en-dehors de vos instructions documentées ou ;

- nous avons agi contrairement & vos instructions écrites.

Dans tous les cas, la réparation du préjudice et le plafond de réparation sont ceux définis dans
notre contrat de prestation ou nos conditions générales/particuliéres.

17. REVISION

En cas d'évolution réglementaire ou de recommandations de la Cnil, nous nous réservons le droit
de modifier la présente politique. Toute nouvelle politique vous est notifiée avant son entrée en
vigueur.
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AR CONTROLE DE LEGALITE

003-210300828-20250812-732025-CC

en date du 12/08/2025 ; REFERENCE ACTE : 732025

Aprés validation et enregistrement de ce contrat par les Services Neyrial, un numéro sera attribué et communiqué en méme temps
que la facturation au Client. Seule Vattributlon de ce numéro engagera les deux (2) parties sur ce contrat,

Fait & Clermont-Ferrand, en deux (2} exemplaires originaux.

Le : 06/08/2025

Pourle Client -
Mme/M. : Sylvax| BOURDIER ‘
Qualité : MAI§(

~F

Signature :/

/)

Neyrial

Pour le Prestataire
Dossier commercial suivi par : Norbert CHALVET

Signature Neyrial, représenté par julien Neyrial

el

06/08/2025 ffg A
'E,Q#



AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828-20250808-742025-CC
en date du 08/08/2025 ; REFERENCE ACTE : 742025

N° 74/2025

DECISION

NOUS, Maire de la commune de COMMENTRY (Alier),

Vu le Code Général des Collectivités Territoriales (Article L 2122-22),

Vu la Délibération du Conseil Municipal du 13 avril 2023 et 15 avril 2028, donnant
délégation a Monsieur le Maire pour prendre toute décision concernant la
préparation, la passation, 'exécution et le réglement des marchés de SERVICES et
des accords-cadres ainsi que toute décision concernant les avenants, en raison de
leur montant inférieur 4 221 000 € HT, lorsque les crédits sont inscrits au budget.

DECIDONS

Article Premier: Est décidée la passation d’un contrat pour I'abonnement au
logiciel Office 365 auprés de la société NEYRIAL, 10 rue Patrick Depailler 63000
CLERMONT-FERRAND (RCS de Clermont-Ferrand N° 319 722 054 00040).

Article 2 : Le montant du contrat est de 474 HT soit 568.80 € TTC annuel Le contrat
prend effet au 12/08/2025. Il est conclu pour une durée de 12 mois.

Les crédits nécessaires sont inscrits au Budget Général en section de
fonctionnement article 65811.

Article 3: Le tribunal administratif peut étre saisi par l'application informatique
« Télérecours citoyens accessible par le site internet www.telerecours.fr.

Article 4: Madame la Directrice Général des Services de la Ville est chargée de
I'exécution de la présente décision.

Commentry, le 07/08/2025,

! Le mairh,
Al #1
Sylvain ijﬂ pl éR

|
i1
1/
\

_}__‘ '.I - "\1__:'|
— ST
[ElFes

Commentry,

Hotel de ville de Commentry
Place du 14 Juillet

04.7008.33.31
wwwecommentryfr



AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828-20250808-742025-CC

Vendeur : NCF

n date du 08/08‘/2025 ; REFERENCE ACTE : 742025

eyrial

Adresse de livraison:

N° téléphone : 04 73 60 70 15 MAIRIE DE COMMENTRY
Email : advcommercial@neyrial.com PLACE DU 14 JUILLET
03600 COMMENTRY

N° client : C70164
Contact : 0470083461

France

Page1/1

Adresse de facturation:

Email : julien.raynaud@ville-commentry.fr MAIRIE DE COMMENTRY
Conditions de paiement : 45 jours fin de mois PLACE DU 14 JUILLET
Mode réglement : Mandat 03600 COMMENTRY
France
Objet : Renouvellement du contrat Microsoft pour la médiathéque
Offre Contrat
N° de devis | Date document
Dv3sos1 | 06 aodt 2025
Description Quantits X UnitaIre o mbredemois  'ontant Ligne
HT HT
contrat Microsoft M 365 pour la médiathéque
Micrasoft Office 365 A3 For Faculty 1 Month 1 350 12 42.00
Microsoft 365 A3 for students use benefit 11 0.00 12 0.00
Sauvegarde boite mail office 365 12 3.00 12 432.00
y NTANT € MONTANT € '
TVA acquittée sur les débits MONH;NT $ MomNT g MONTANT € TTC
| " 474.00 94580 B 568.80 |

Rappel du besoin :

Renouvellement des licences Microsoft pour la médiathéque.

1 Licence M365 A3 for faculty
11 Licences M365 A3 étudiants

Contraintes Spécifiques sur site :

Fin du contrat le 12/08/2025.

Durée du contrat :

Facturation :

12 mois
Annuelle

Terme a échoir

* Sous réserve de maintien des tarifs constructeurs et éditeurs concernés

Paraphe : g&?\

NEYRIAL CENTRE France - 10 Rue Patrick Depailler - La Pardieu - 63000 CLERMONT-FERRAND - TEL 04 73 60 70 00

SAS AU CAPITAL FR 363 952 € - R.C.S. Clermont-Ferrand 319 722 054 000 40 - Code NAF : 4651Z



AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828-20250520-0452025-CC
en date du 20/05/2025 ; REFERENCE ACTE : 0452025

Commentry

N° 45/2025

DECISION

NQOUS, Maire de la commune de COMMENTRY (4llier),

Vu le Code Général des Collectivités Territoriales (Article L 21 22-22),

Vu la Délibération du Conseil Municipal du 13 avril 2023, donnant délégation a
Monsieur le Maire pour prendre toute décision concernant la préparation, la passation,
I’exécution et le réglement des marchés de fourniture et service et des accords-cadres ainsi
que toute décision concernant les avenants, en raison de leur montant inférieur 3 221 000 €
HT, lorsque les crédits sont inscrits au budget.

DECIDONS

Article Premier : Il est décidé la passation d’un contrat de prestation avec 1’ Association « Les
amis de la Bande a Bardet » -représentée par Mr Gérard BARDET- sise 3, rue des Gravoches
03500 CHATEL DE NEUVRE pour une animation musicale dans le cadre de la braderie de
Commentry qui se tiendra le Dimanche 25 Mai 2025.

Article 2 : Le montant de la prestation est de : 1000,00 € TTC.
Les crédits nécessaires seront inscrits au budget SL 62-88.

Article 3: Le tribunal administratif peut étre saisi par I’application informatique
« Télérecours » citoyens accessible par le site internet www.telerecours. fr.

Article 4 : Madame la Directrice Générale des Services de la commune, Monsieur le Directeur
de la Culture, sont chargés de I’exécution de la présente décision.

Commentry, le 5)".\-};& 2025

/ Le Mdire, |
NAR\ | ~
Sylvain BJURDIER

Hétel de ville de Commentry
Place du 14 Juillet

03600 COMMENTRY
*204.7008.33.30

~ Bwwwecommentryfr



AR CONTROLE DE LEGALITE : 003—210300828—20250530—472025—CC
en date du 30/05/2025 ; REFERENCE ACTE : 472025

Liberié 8 t;galill . Prahruit;‘

[Pty

REPUBLIQUE FRANGAISE

MINISTERE DE L'’ECONOMIE ET DES FINANCES
Directlon des Affaires Juridiques

MARCHES PUBLICS EXE10
AVENANT N° 1

Le formulaire EXE10 est un modéle d’avenant, qui peut éire utilisé par le pouvoir adjudicateur oy Pentité adjudicatrice, dans le
cadre de l'exécution d'un marché public.

A - identification du pouvalr adjudicateur ou de Penfité adjudicatrice

(Reprendre le contenu de ja mention figurant dans les documents constitutifs du marché public. )

VILLE DE COMMENTRY
SYLVAIN BOURDIER - MAIRE
PLACE DU 14 JUILLET

03600 COMMENTRY
04.70.08.33.30

B - Identification du tituiaire dy marché public

{Indiquer le nom commercial et fa dénomination sociale du titulaire individue! ou de chaque membre dy groupement titulaire, Jes
adresses de son établissement ef de son siége social (si efle est différente de celle de I'établissement), son acdresse
slectronique, ses numéros de téléphone et de télécopie et son numéro SIRET. En cas de groupement d'entreprises titulaire,
identifier le mandataire du groupement.]

AURICHE MENUISERIE SAS
Les Brandes Sud
03600 MALICORNE

€ - Obiet du marché public
Objet du marché public :

(Reprendre le contenu de la mention figurant dans les documents constitutifs du marché public. En cas d'allotissement, préciser
egalement I'objet et Ia dénomination du lot concerné, y

Réhabilitation d'un commerce et d'un logement 9 rue du Dr Léon Thivrier
LOT 4 Menuiseries intérieures extérieures - serrurerie

Date de la notification du marché public : le 17/05/2024
Durée d'exécution du marché public:.....8..moisou ... jours.

Montant initial du marché public
* Tauxdela TVA:20%
* Montant HT : 41 952.87 € HT

* Montant TTC: 50 343.44 € TTC,

EXE10 - Avenant (MP 2024-04) Page: 1 1/ 4



AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828—20250530—472025—CC
en date du 30/05/2025 ; REFERENCE ACTE : 472025

D - Objet de Favenant

Modifications introduites par le présent avenant

L’avenant n° 1 a pour objet la modification dimensionnelle de 'ensemble aluminium vitrine pour adaptation au gros
oeuvre.

Incidence financiére de I'avenant :

L’avenant a une incidence financiére sur le montant du marché public :
(Cocher la case correspondants.)

[0 Non B oui

Montant de 'avenant :
* TauxdelaTVA:20%
= Montant HT: 2 984.61 €
* Montant TTC: 3581.53 €
* % d'écart introduit par I'avenant : 7.11 %

Nouveau montant du marché public :
* TauxdelaTVA:20%
* Montant HT : 44 937.48 € HT
*  Montant TTC: soit 53 924.98 € TTC

EXE10 - Avenant (MP 2024-04) Page: 2 1 4



AR CONTROLE DE LEGALITE : 003—210300828—20250530—472025—CC
en date du 30/05/2025 ; REFERENCE ACTE : 472025

E - Signature du titulalre du marché public

Nom, prénom et qualité . o , .
du signataire (*) ) | Lieu et date de signature | Signature

(*) Le signataire doit avoir le pouvoir d'engager la personne qu'il représente.

F - Signature du pouveir adjudicateur ou de l'entité adjudicatrice

Pour I'Etat et ses établissements :
(Visa ou avis de I'autorité chargée du controle financier.)

A Gmmm\;»a e 23;11\44\»?02 5

Signature
(représentant du pouvoir adjudicateur ou de l'entité adjudicatrice)

2 COwy;. Par délégdtion du Maire,
e L 'adjoin] delégus,
2y 2 ]

“tagge” Thigrry VERGE

EXE10 - Avenant (MP 2024-04) Page: 3 / 4



AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828-20250722-662025-CC
en date du 22/07/2025 ; REFERENCE ACTE : 662025

CONTRAT DE CESSION DE DROITS DE
REPRESENTATIONS

ENTRE LES SOUSSIGNES :

Raison sociale de I'entreprise : Association MELIART

Numeéro SIRET : 924 726 052 00013

Code APE : 9329Z

Licence entrepreneur de spectacles n® PLATESV-D-2024-002143
Adresse : 10 Rue du Pic Epeiche, 03190 NASSIGNY
Téléphone : 06 27 31 94 15

Représentée par : Christophe POISSON,

Qualité : PRESIDENT

Ci-aprés dénommé « LE VENDEUR d'une part,

ET:
Raison sociale : MAIRIE DE COMMENTRY

Numéro SIRET : 210 300 828 00014

Adresse : Mairie 03600 COMMENTRY

Représenté par Monsieur le Maire, SYLVAIN BOURDIER,
Ci-aprés dénommé « L’ACHETEUR », d’autre part,

IL EST EXPOSE CE QUI SUIT :

A - LE VENDEUR dispose du droit de représentation en Europe du spectacle qui fait I'objet
des présentes, pour lequel il s'est assuré le concours des personnes nécessaires a sa
représentation.

B - L’ACHETEUR s'est assuré de la disposition, disponibilité et faisabilité du licu.

CELA EXPOSE, IL EST CONVENU ET ARRETE CE QUI SUIT :

Article I - Objet

LE VENDEUR s'engage & donner, dans les conditions définies ci-aprés 1 représentation(s) par
jour du spectacle ci -dessous défini, dans le lieu : Place du marché commentry

Spectacle : JUDEON, pour une amplitude de 2 Heures entre le début et la fin du spectacle.
A la date du : 25 juillet 2025 De 10h00 a 12h00

Moyens techniques :
- I artiste
- Lumicéres, sonorisation et décors fournis par les artistes
- 1 véhicule.



AR CONTROLE DE LEGALITE : 003-210300828-20250722-662025-CC
en date du 22/07/2025 ; REFERENCE ACTE : 662025

Article IT - Obligations du VENDEUR

LE VENDEUR fournira le spectacle entiérement monté et assumera la responsabilité
artistique des représentations.

En qualité d'employeur, il assurera les rémunérations, charges sociales et fiscales comprises
de son personnel attaché au spectacle.

1l garantit 3 L’ACHETEUR une jouissance paisible des droits de représentation.

Le spectacle comprendra les décors, costumes, meubles et accessoires et d'une maniére
générale tous les €éléments nécessaires a sa représentation (sauf mention particuliére).

LE VENDEUR en assurera le transport aller et retour.

LE VENDEUR fournira :

- A la signature du contrat les éléments nécessaires 4 la publicité du spectacle (dossier

de presse, photos),

A I'issue de la manifestation, le vendeur fournira la liste des ceuvres jouées lors de celle-ci, et
relevant de la SACEM ou SACD a la charge de L’ACHETEUR.

LE VENDEUR atteste sur I’honneur que sa situation et celle du personnel qu’il engage sont
en régle au regard des obligations sociales et fiscales.

Article III - Obligations de L’ACHETEUR

L’ACHETEUR fournira le lieu de représentation en ordre de marche. Il assurera le service
général du lieu si besoin : location, accueil, billetterie, encaissement, comptabilité des
recettes, personnel nécessaire a ’accés au lieu et service de sécurité.

En outre, le VENDEUR disposera d’invitations.

L’ACHETEUR obtiendra les autorisations administratives nécessaires aux représentations.
En matiére de publicité et d'information, L’ACHETEUR s'efforcera de respecter I'esprit
général de la documentation fournie par le VENDEUR et observera scrupuleusement les
mentions obligatoires. Si le VENDEUR estimait nécessaire d'utiliser des matériels et
équipements autres que ceux dont il dispose L’ ACHETEUR devra lui-méme et 4 ses frais, en
effectuer la location ou I'achat, le transport, l'assurance, la mise en place et I'enlévement.

- A I’issue de la manifestation, la déclaration des ceuvres jouées lors de celle-ci, et relevant de
la SACEM ou SACD, sera a la charge de L’ACHETEUR. A ce propos une liste pré-remplie
des ceuvres jouées lors du spectacle est & disposition sous le N° 30000176500 lors de votre
déclaration sur le site internet de la SACEM.

L’ACHETEUR signera et fournira les éléments matériels suivant la fiche technique délivrée
en annexe, a 'exclusion de tout autre. Le contrat technique fait partie intégrante du présent
contrat. Il devra étre impérativement retourné et signé,

Toute modification des conditions d'accueil devra étre impérativement signalée au
VENDEUR avant la signhature des contrats.

Article IV - Prix

L’ACHETEUR s'engage & verser au VENDEUR, en contrepartie de ce qui précéde, sur
présentation de facture, la somme de : 300 euros

Frais de transport : inclus

Dont un acompte de 30% a la signature de : 0 euros

Article V — Frais de transport, frais de déplacement et frais de séjour

Les frais de transport sont & la charge de L’ACHETEUR

Les frais de déplacement sont & la charge du VENDEUR

Les frais d’hbtel et les réservations pour les artistes sont a la charge de L’ACHETEUR
Les frais de restauration sont & la charge de L’ACHETEUR
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Article VI - Montage - démontage - répétitions

Le lieu sera mis 4 la disposition du VENDEUR dés la veille des prestations pour permettre
d'effectuer le montage, les réglages et d'éventuels raccords.

Le démontage et le rechargement seront effectués au plus tard le lendemain matin des
prestations. La présence d’au moins une personne de I’ organisation est impérative Jusqu’au
départ des artistes du lieu de représentation. En cas de démontage de nuit, I’ ACHETEUR
s’assurera de laisser disposer de I’¢lectricité du site jusqu’a la fin du chargement et laissera &
disposition des artistes un moyen d’éclairage.

Le VENDEUR pourra gérer le matériel mis a sa disposition et se réserve le droit de
modifier les horaires de passage, la prestation, ou, le cas échéant de I’annuler, en cas de
risque pour les instruments et le matériel, dfi aux intempéries ou autres.

Article VII - Assurances

Le VENDEUR atteste étre couvert par une assurance responsabilité civile en cours de validité
et s’appliquant a ses activités.

L'ACHETEUR déclare avoir souscrit les assurances nécessaires 2 la couverture des risques
liés aux représentations du spectacle dans son lieu.

L’ACHETEUR assurera le gardiennage des instruments, véhicules et matériels des artistes de
leur arrivée 4 leur départ si besoin d’entrepdt dans les loges. Un garage ou parking gardé sera
mis a disposition pour les véhicules des artistes, en particulier durant la nuit. Tout le maiériel
est sous I'enti¢re responsabilité de I'acheteur en cas de détérioration, vol, incendie si les
artistes n’ont pris. aucune mesure particuliére pour éviter d’éventuels problémes. En cas de
conditions météorologiqu’_e'é qui rendraient impossible ou dangereuse la tenue du spectacle, ou
dommageable pour tout ou partie du matériel artistique, I'Organisateur s'engage a verser au
vendeur I'intégralité de la somme prévue au contrat.

Article VIII - Enregistrement - diffusion
En dehors des émissions d'information radiophoniques ou télévisées d'une durée de 3 minutes
au plus, tout enregistrement ou diffusion, méme partiel, des représentations objet du présent
contrat, nécessitera un accord préalable particulier.

Article IX - Paiement

Le réglement des sommes dues au VENDEUR (Cf. Article IV) sera effectué au plus tard, le

jour des prestations ou dans les 15 jours suivant la prestation en cas de paiement par

collectivités territoriales, un acompte de 30% est demandé a la signature et réception du contrat.

- Par chéque établi a I'ordre de MELJART

- par virement bancaire aux coordonnées suivantes :
IBAN

| FR76 | 1680 | 6008 | 2066 | 1381 | s88sa | o047

DOMICILIATION | BIC

_ COSNE 00070 | AGRIFRPP368

Ouvert a la banque : CREDIT AGRICOLE

Adresse : 1 plan de foire
03430 COSNE D’ALLIER
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Commentry,

0470083331

N°61/2025

DECISION

NOUS, Maire de Ia commune de COMMENTRY (Allier),

Vu le Code Général des Collectivités Territoriales (Article L 2122-22),

Vu les Délibérations dy Conseil Municipal du 13 avril 2023 et 15 | 2025,
donnant délégation 3 Monsieur Je Maire pour prendre toute décision
concernant g préparation, Ia passation, I'exécution et le réglement des
marchés de fourniture et de service, des accords-cadres, ainsi que toute

DECIDONS

Article Premier : Il est décidé Ia passation d'un contrat avec e
LABORATOIRE HDA sis ZA La Charme- 63200 MENETROL, afin de réaliser
le dégraissage des Systémes d'extractions des hottes des cuisines des
restaurants scolaires « ROGER VERGE » et « VIEUX-BOURG » de |a ville
de COMMENTRY.

Ce contrat est &tabli pour une durée d'un an (du 1% juillet 2025 au 30 juin
2026) et sera renouvelable 2 fois (soit jusqu'ay 30 Juin 2028).

Article 2: ¢ montant global des prestations par annuité s'éléve 4 979 € HT
soit 1 174,80 € TTC.

Les crédits nécessaires sont inscrits au budget général 2025,
Article 3: e tribunal  administratif peut étre sajsi Par I'application

informatique « Télérecours » citoyens accessible par le site internet
www.telerecours. fr.

-~ [}
Sylvain BOURDIER
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{
Votre interlocuteur : Etienne FAURE. Tel : 06 20 01 25 81
Affalre sulvie par : Corinne MICHAUD Tel/ Malil : 04.70.08.33.30 /cgrinqeLniLhanggv_ﬂ!e-comrmagtr);.ﬁr

ABONNEMENT DE SERVICE N° E25212
Service Bio SORAPE : HYGIENE DES EXTRACTIONS DE CUISINES COLLECTIVES

Entre d'une part Et d'autre part :
H.D.A, MAIRIE DE COMMENTRY
ZA la Charme 33 rue Lavoisier

63200 MENETROL 03600 COMMENTRY

i est arrété ce qui suit :

1. Objet
Le client confie & HDA e soin d'assurer Ia prestation de dégraissage des équipements d'extraction d'air de ses hottes de cuisines,

Le client déclare avoir pris connaissance du quantitatif des installations et descriptif des conditions particulidres et générales
d'exécution des travauy.

2. Moyens / Responsabilité / Assurance

e 1 — _woaaiganne

Les traitements sont exéeutés par des équipes spécialisées d’HDA et les produits utilisés ne présentent aucun danger pour Jes

Personnes, animaux domestigues, biens immobiliers et mobiliers,

Nos Interventions sont exécutées par des équipes composées ay minimum de deux techniciens spéciafisés et réguliérement formés

{risques &lactriques, travail en hauteur, .. »y

Chaque technicien est en possession de ses EPJ et chaque équipe est dotée des matériels de sécurite nécessaires  la bonne

execution des interventions,

Nos équipes disposent de matériels modemes et performants, embarqués en véhicule dédié, et ©omposés au minimum d'un
é

nettoyeur eau chaude sur pressée, aspirateur a eau, matériel de production de mouse dégraissante, cuve de trempage des filtres 3
graisses, cuve & eay pour alimentation nettoyeur, enrouleur d'environ 100 mA de tuyau haute pression, ...

Notre responsabilité ne saurait &tre engagée au cas ou des défauts d'étancheité d'organes electriques internes 3 |3 hotte (moteurs,
boites de jonction, éclairages, ...) ou dans Je périmétre immédiat de celle-ci, seraient cause de dégradations. Il est en outre rappelé
que la réglementation dy travail fait obligation ay propriéfaire des installations de prévoir des protections efficaces par fusibles et
disjoncteurs,

Les bacs & friteuses sont difficiles & bien protéger. Le client devra, avant notre intervention, ies vidanger ou les écarter dy périmétre.
En cas de souiilure accidentelle, notre responsabilité ne saurait tre engagée.

Les installations sont réputées conformes ay sens des articles GC10 3 GC 14 du réglement de sécurits des risques d'incendie et de
panique dans les Etablissements Recevant du Public (arrété du 25 Juin modifié).
A ce titre, HDA ne saurait étre tenu responsable de dégats consécutifs & une Mmauvaise étanchéité et/ou isolation des équipements,

I appartient également au client de sécuriser par tous moyens conformes, les accas et lisux d'exécution des travaux (sécurité,
notamment vis-a-vis du travajl en hauteur),

Alissue de nos interventions, nos techniciens établissent rapport de travaux sur lesquels pourront étre précisés les éventuels écarts
de mise en csuvre ou réserves, Ce rapport sera signé par le client et vaudra certificat de conformité,

Notre garantie responsabilité civile est couverte par ABEILLE, police N° 79174187,

www.labo-hda.fr
SARL av capital ds 21 342,85 € HDA @ abo.hda@wanadoo.fr
SIRET : 31772380700028 RC RIOM ZA la Charme. 63200 MENETROL & 0473383377 173

APE : 8120A
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Au vu de l'état actuel des installations, et des conditions d"
prévoyons de réaliser une intervention(s) annuelle(s).

Bien entendu, nous ne manquerons pas de vo
modifications de nos prestations en fonction d

Egalement, nous serons vigilants & vous adresser RV d'
de buées grasses (article GC 21 réglement incendie) de
registre de sécuritg),

Fréquences des interventions / Horaires

nte
ma

us faire part de tou
es éventuelles évol

003-210300828-20250722-612025~CC

612025

utilisation (nombre de repasfjour, nature dy type de restauration), nous

te forme d'évolution de no:
utions de vos besoins.

rventions pour maintien en conformité
niére & ce que les travaux soient exéc

de vos installations d'extraction
utés chaque année (report sur

Horaires d'interventions : Nos fravaux seront exécutés & une période convenir (horaires 3 déterminer)

4. Descriptif, déroulement des Operations

Nous procéderons conformément a Vartj
spécifique Bio SCRAPE.

3.1 Installation du chantier, a
» Vérification des équipements, et écart

32 Prestation de dég
» Extracteurs d’air -

raissage

.
venl

» Conduits :

[ ]
P Filtres :
L]

» Capteurs de hottes :
infernes et extemes) d

Ringage & I

Contréle de I'état geél

3.3 Opérations de finitions

» Nettoyage et dégraissage des luminaires de
» Séchage et essuyage des surfaces des cap
» Remise en place des filres & graisses

» Désinfection des surfaces de travail & Faplo
» Réalisation du rapport d'intervention détaill
> Emargement gu registre de sécurits (si pré

des éléments 3 risques du périmeétre d'j

Pulvérisation de notre solution dégraissante sur les
» Viérification de I'état des grilles anti-volatiles (si équi

Nettoyage et ringage & I'eau chaude sur pressée
lilateur, catte opération sera effectuée manuslieme

¢ Mise au frempé des filtres, o
solution dégraissante adéquat

Nettoyage et fingage & 'eau chaude sur pressée des différents éléments,

Projection, sur ia totalité des

Temps d’action de mise en
€au chaude sur pressée de Fensemble des éléments de hottes traitées.

res mise & l'arrét des ventilateurs d'extraction

ntervention.

pales de ventilateyrs,
pe).

{en cas de risques ligs 3 1!
nt, au mieux),

étanchéité du

Vérification de la vacuité et aspiration des eaux souiliées résiduelies,

bturateurs et récupérateurs mobiles dans eau chaude et
e.

surfaces accessibles des capteurs et jupes de hottes (faces
solution dégraissante spécifique {mousse),

émulsion des graisses (réaction enzymatique).

€ notre

neral de 'ensemble et aspiration des eaux souillées résiduelles.

hottes (sous réserve de leur parfaite étanchéite),
teurs et jupes de hottes,

€, & signer par client,
senté par client).

s
www.labo-hda.fr

SARL au caplial de 21 342,86 € HDA

SIRET:31772380700028 RC RIOM ZA Ia Charrne_ 63200 MENETROL & 04 7338 33 77 2/3

APE : 81264
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5. Objectifs considérés

Nos prestations porteront sur :

Restaurant Scolalre Lavoisier :
——=—<N Scolalre Lavoisier :

= Une hotte centrale Jupe(s) inox, équivalence 6 filtres Sur culsson,

* Les conduits pour leyrs parties accessibles depuis hotte(s)

Restaurant Scolaire Vieux Bourg :
——————svoiaire Vieux Bourg :

* Une hotte centrale jupe(s) inox, équivalence 8 filtres sur cuisson.
* Une hotte murale jupe(s) inox, sans filtres sur plonge.

* Une hotte murale jupe(s) inox, équivalence 1 filtre,

* Les conduits pour leurs parties accessibles depuis hotte(s)

* Un extracteur de type tourelle sur toit terrasse.

Nota, réserves : Concemant le Restaurant Scojaire Lavoisier, le dégraissage de Ig tourelle d'extraction ne peut étra envisagé
qu'aprés la création d'un chéssis de toit et Ia réalisation d’un point d’ancrage ou avec le concours d'une nacelle approprige @
définir avant le traitement),

6. Durée du contrat

———
Le présent abonnement est concly pour une durée de 36 mois prenant effet le 01/07/2025,

ll sera renouvelable d'année en année par tacite reconduction, ou annujé par lettre recommandée 3 mois avant date
d'échéance de chaque période.

7. Conditions commerciales
—2ITINONS commercis

Facturation / Réglement Aprés 1ére intervention annuelle /30 jours fin de mois

Prix forfaitaire annuels (actualisables selon formule INSEE, § 5 des conditions générales de vente) :

Désignation Prix unitaire Quantité Prix total
Montant tota] prestation Restaurant Scolaire Lavoisier 416,00 € 1 ]
Montant tota) Prestation Restaurant Vieux Bourg 563,00 € 1

Montant total HT~ :979,00 €

TVA 20% en sus. Montant total TTC : 1174,80 €
Merci de nous faire parvenir, avec Ja commande, attestation pour TVA 3 taux réduit, si conceme,

Fait 3 MENETROL, le 13/06/2025

Accepté le : s La Direction,
Le client (cachet et signatu) | Fabrice GENDfR-E\

/Ze, Y _LJ“N o Wi 7 &_ﬂj\,
L e >/

Naos
NN
h} by Buurtdies

www.labo-hda.fr
SARL au caphal de 21 34286 € HDA )91
SIRET : 31772380700028 RC RiomM ZA la Charme. 63200 MENETROL \ 0473383377 a3

APE : 81204
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e

Commentry,

N° 63/2025

DECISION

NOUS, Maire de la commune de COMMENTRY (Allier),

Vu le Code Général des Collectivités Territoriales (Article L 2122.22),

Vu les Délibérations du Conseil Municipal du 13 avril 2023 et 15 avril 2025,
donnant délégation & Monsieur le Maire pour prendre toute décision
concernant la préparation, la passation, I'exécution et le réglement des
marchés de fourniture et de service, des accords-cadres ainsi que toute
décision concernant les avenants qui peuvent étre passés en raison du
montant inférieur a 214 000 € HT, lorsque les crédits sont inscrits au
budget.

DECIDONS

Article Premier : Il est décidé la passation d'une mission de service avec
ONET SERVICES, 85 rue de Pasquis, 03100 MONTLUCON concernant le
« Nettoyage des surfaces vitrées des batiments communaux » de Ia Ville
de Commentry.

Article 2 : Le montant de cette mission s’éléve & 14 792.13 € HT soit
17 750.56 € TTC pour un an.

Les crédits nécessaires sont inscrits au budget général 2025,
Article 3 : Le tribunal administratif peut étre saisi par l'application

informatique « Télérecours » citoyens accessible par le site internet
www_telerecours. fr.

Article 4 : Madame la Directrice Générale des Services de la Ville et
Monsieur le Directeur de I'Education Jeunesse et Sports sont chargés de
l'exécution de la présente décision.

Fait en Mairie & Commentry, le 30 juin 2025
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